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INTRODUCCIÓN  

Esta investigaci·n tiene por objetivo analizar las experiencias de los habitantes del sector ñLo 

Rojasò en la ciudad de Coronel, Regi·n del Bío-Bío, en el marco del sufrimiento ambiental de 

sus habitantes por la contaminación de los sectores industriales presentes en la zona, 

centrándonos con especial énfasis en los discursos y saberes que se articulan en torno a la 

contaminación resultante del proceso productivo de energía eléctrica en la central 

termoel®ctrica ñNueva Bocaminaò. 

Para la realización de ésta, se utilizó la metodología cualitativa, donde se aplicaron técnicas de 

recolección de datos como la entrevista semi-estructurada, así como también otras técnicas 

alternativas como el análisis de videos y medios de comunicación locales. Adicionalmente, se 

usó el enfoque etnográfico como método de levantamiento y análisis de datos. El trabajo de 

campo se realizó en Coronel, donde se efectuaron cinco entrevistas a pobladores y/o 

trabajadores del sector Lo Rojas, así como también diversas conversaciones con actores locales 

y funcionarios públicos de la ciudad registradas por medio de notas de campo de carácter 

etnográfico.    

Se propone analizar el conflicto en el sector Lo Rojas a partir de la perspectiva de los Conflictos 

de Contenido Ambiental y con ello, hacer una aproximación teórica y empírica sobre las formas 

en que la contaminación es percibida y significada por los distintos actores, teniendo en 

consideración la historia del conflicto y las formas en que los discursos se estructuran por los 

distintos actores involucrados. También se propone problematizar las formas en que la 

naturaleza y el territorio son significados y percibidos por los vecinos del sector. Es por esto 

que el propósito de este trabajo es investigar de qué manera el conflicto de contenido ambiental 

es experienciado o vivido por dichas personas, teniendo en cuenta que las formas por las cuales 

la contaminación es percibida -o no- está permeada por distintos discursos, saberes, prácticas 

e intereses.  

En primer lugar, en esta investigación se analizan los antecedentes en torno al estudio de los 

conflictos ambientales en Chile, así como también el caso de Coronel y la contaminación. 

Luego a partir de la problematización y justificación de este estudio, se articulan los objetivos 

de este trabajo, así como también se propone un marco conceptual que permita articular 

conceptos y posteriormente utilizarlos para someter a análisis los datos obtenidos. La tercera 

parte de esta investigación describe las técnicas y recursos metodológicos que hemos decidido 

utilizar para recolectar los datos necesarios y el plan de análisis para cumplir con los objetivos 

en función de la información obtenida por medio de las técnicas aplicadas. Los resultados de 

esta investigación se estructuran en función a nuestros objetivos específicos, por lo que se 

presentan en distintos apartados analíticos. Finalmente, se exponen las conclusiones de este 

estudio.  

 

 

 
 

 

 

 

  



 

 

 

ANTECEDENTES 

 

En esta investigaci·n se analiz· el conflicto entre la termoel®ctrica ñNueva Bocaminaò y los 

pobladores del sector Lo Rojas, ubicados en la ciudad de Coronel, provincia de Concepción, 

Región del Bío-Bío, enfocándonos en las formas en que se percibe y construye dicho conflicto 

por los distintos actores involucrados. 

 

A continuación se exponen algunos antecedentes que permiten contextualizar y justificar esta 

investigación. El primer apartado comienza con una discusión sobre las aproximaciones que 

han surgido en el marco de la investigación de los fenómenos y problemáticas en Chile que 

involucran al medio ambiente como una dimensión del conflicto, para lo cual se tensionan los 

lineamientos conceptuales de la literatura que le otorga un carácter netamente ambientalista al 

conflicto, y a partir de ello se hace un distanciamiento de la noción que propone que las 

personas actúan en función de la defensa del medio ambiente, para lo cual se adopta 

particularmente la perspectiva de los ñConflictos de contenido ambientalò (Folchi, 2001) a la 

hora de desarrollar esta investigación, con el fin de otorgar un marco conceptual más amplio 

que solamente la defensa del medio ambiente como consigna del conflicto.  

 

La segunda parte buscará exponer específicamente el caso de Coronel en torno al sufrimiento 

ambiental, teniendo en cuenta distintas fuentes de información que permiten contextualizar y 

visualizar las formas en que los distintos actores interpretan la realidad y articulan sus 

discursos. La experiencia de los habitantes de Coronel está condicionada por distintos saberes 

y formas de visibilizar la contaminación en torno a  las industrias termoeléctricas, y a su vez se 

tiene como un factor que emergió durante el trabajo en terreno la consideración de las pesqueras 

como una fuente de contaminación que los mismos pobladores perciben (en distintos niveles).  

 

Se hace necesario tener en consideración también, los antecedentes que reflejan de una manera 

ñt®cnicaò o ñcuantificableò los niveles de contaminaci·n ambiental y con ello tensionar la 

forma en que las percepciones se configuran en los espacios donde se determina la legitimidad 

de dicha información, esto a propósito de la forma confusa en que estos conflictos son 

percibidos y construidos, ya que muchas veces la información se interpreta de manera 

contradictoria por los diferentes actores.  

 

Este estudio nace de la necesidad de comprender de qué manera se relacionan los habitantes 

del sector y dichas industrias, para lo cual se hace necesario exponer de qué forma los 

individuos se resisten -o no-, conviven, relacionan y visibilizan la contaminación, lo cual se 

expresa mediante la significación de ciertos discursos y prácticas. Esto se enmarca dentro de 

dinámicas que se llevan a cabo en un contexto donde existen diferentes actores,  y se entiende 

que estas dinámicas se articulan en procesos de larga data, donde se vislumbran distintos 

niveles de desigualdades, las cuales se expresan en dimensiones de clase y género, así como 

también en la forma desigual en que son distribuidas las consecuencias de la contaminación 

(Castillo, 2015).   

 

  



 

 

 

a) Contextualización del caso chileno 

Los estudios con respecto a los conflictos ambientales en las ciencias sociales tienen múltiples 

enfoques y formas de interpretarse. En este caso, se postula que en sociedades desiguales como 

la chilena, el vivir en un lugar libre de contaminación es un bien que se distribuye de manera 

desigual, y las variables que más influyen en que los sujetos se vean expuestos a vivir en un 

lugar contaminado son las mismas que determinan su acceso a otros bienes, a saber, la 

pertenencia étnica, de clase, género y territorial (Castillo, 2015). 

 

Se postula el concepto de Conflicto de Contenido Ambiental (Folchi, 2001) para designar los 

conflictos que tienen al medio ambiente como una arista del problema. A su vez, se hace 

necesario exponer, a partir de distintos estudios en torno a dichos conflictos en Chile, de qué 

forma son estudiados y por ende interpretados, lo que implica distanciarnos, académicamente 

al menos, de la mirada ambientalista que se le atribuyen.  

 

Siguiendo a Folchi (2001), se postula que las investigaciones en Chile de conflictos que 

implican como dimensión el medio ambiente, se han realizado a partir de un análisis histórico 

de distintas investigaciones que proponen que los conflictos ambientales tendrían una vertiente 

estructural común, la cual radica en la implementación del neoliberalismo y su lógica 

económica impuesta durante la dictadura militar (1973-1989). En este sentido se aprecia cómo 

en esta época la implementación de grandes proyectos industriales privados entraron en 

circulación, siendo los principales afectados los ciudadanos y el medio ambiente.  

 

Sin embargo, pese al gran número de proyectos industriales privados que fueron cimentados 

en la ®poca, se sostiene que esto no ser²a el ñorigenò de los conflictos de contenido ambiental 

en Chile, sino que sólo sería un período en que se exacerbaron los proyectos industriales en 

función de la lógica económica neoliberal. Dicho esto, por una parte se puede aceptar la idea 

de que hubo un incremento de las industrias privadas en el periodo de dictadura militar, pero 

esto no conlleva que los orígenes de los conflictos de contenido ambiental deban atribuirse 

únicamente a este periodo (Folchi, 2001). Por otro lado, no se debe negar el aporte de dichos 

estudios para contextualizar de una manera histórica la forma en que surgieron las distintas 

miradas y perspectivas para intentar comprender dichos conflictos.  

 

Padilla y San Martín (1994) postulan que los procesos de expansión económica y la explotación 

de materias primas habían dejado como consecuencia un ñpanorama desoladorò que motiv· las 

primeras demandas por justicia ambiental por parte de las comunidades atropelladas por la 

contaminación o la destrucción del ambiente. A su vez, Sabatini (1994), propone una relación 

directamente proporcional entre el dinero invertido en el sector exportador (materias primas) y 

la cantidad de conflictos de tipo ambiental que se han reconocido a lo largo del país. Siguiendo 

con esta línea investigativa se sitúa el trabajo de Marcel Claude (1997), el cual argumenta que 

los problemas ambientales están ligados a la explotación de recursos y la no intervención del 

estado en estos temas, dejando todo en manos del mercado. 

 

Es entonces que los conflictos ambientales se distinguen de otros conflictos sociales debido a 

que sus contenidos sean interpretados como prioritariamente ambientales por el contexto 

histórico, social y cultural del que forma parte, es entonces que el medio ambiente, así como 

las ideas que se tienen sobre él, son socialmente construidas, y por tanto histórica y 

culturalmente acotables (Sepúlveda, 1997).  

 



 

 

 

Por lo tanto los conflictos ambientales en Chile, han sido definido como conflictos que se 

originan partir de un impacto, daño o problema ambiental, lo cual involucra a dos actores que 

poseen intereses contrapuestos respectos de dicho impacto (Folchi, 2001). Entonces, el origen 

que en general se le dan a los conflictos, es el daño ambiental causado por la externalidades 

que genera una determinada actividad o proyecto, lo cual implicaría un sesgo ambientalista, ya 

que se interpretan las distintas disputas como movilizaciones en defensa del medio ambiente, 

así como también se visualizan dichos conflictos desde una visión dicotómica, vale decir, un 

enfrentamiento entre ñd®bilesò y ñpoderososò. 

 

Otros estudios más recientes, como el de Castillo (2015), se centran en la forma en que las 

desigualdades son experimentadas en contextos de desigualdad socioecológica, a saber el caso 

de polimetales en Arica. Se tiene que dichos fenómenos no han encontrado espacio suficiente 

en la investigación en las últimas décadas. Al mismo tiempo, se rescata que en sociedades 

desiguales como la chilena, las representaciones que tienen los sujetos sobre la contaminación, 

junto con la visibilidad pública que estos tienen, están permeadas por dinámicas de dominación, 

poder y conflicto entre los actores del territorio. 

b) La situación de Lo Rojas en torno a la termoeléctrica y las pesqueras.  

 

La ciudad de Coronel formó parte de una macro-zona carbonífera durante la primera mitad del 

siglo XIX y gran parte del siglo XX (Medina y Rodríguez, 2011).Se tiene entonces que junto 

a Lota, Coronel se caracterizó por abastecer de carbón al país, y con ello alimentar la matriz 

energética durante dicho periodo. Llegado el declive de esta actividad con el cierre de las 

minas, vino una reconversión que implicó la construcción de un parque Industrial, el cual 

presenta una constante expansión.  

 

En el año 2015 el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) publicó un mapa con los 

principales conflictos socio ambientales en Chile, dando como resultado 102 casos, entre ellos 

el conflicto entre la termoeléctrica nueva Bocamina en Coronel. De igual forma y considerando 

que fundaciones como Terram y Oceana han declarado a Coronel como una ñzona de sacrificio 

ambientalò debido a la alta concentraci·n de industrias contaminantes, es que se hace necesario 

para efectos de esta investigación centrarnos en las dinámicas en torno a la instalación de la 

central termoel®ctrica Bocamina II (ahora llamada ñnueva Bocaminaò) Esta entra en operaci·n 

el año 2012, pero desde antes de su puesta en marcha provocaba controversia debido a que está 

ubicada a orillas del mar, afectando un circuito laboral de pescadores artesanales además de 

estar emplazada en un sector urbano. Una vez puesta en operaciones ha tenido un 

funcionamiento interrumpido, esto por diversas multas, denuncias, suspensiones de 

funcionamiento temporal, y conflictos con grupos de vecinos y trabajadores.  

 



 

 

 

 
Mapa del sector Lo Rojas, Coronel.  

Fuente: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos del plano regulador de la comuna 

http://www.arcgis.com/home/webmap/viewer.html?webmap=b12e59e1160d404bab9b0544b

29dd9b3 

 

A su vez, los vecinos y trabajadores se han manifestado en diversas ocasiones apelando a una 

mejor calidad de vida, esto por medio de protestas y también manifestaciones que arriesgan su 

integridad física, por ejemplo en 2012, un grupo de vecinos de Coronel se enterraron en las 

cenizas provenientes de Bocamina II, en otra ocasión pescadores se han subido a torres de alta 

tensión por 22 días (2016), concluyendo con la intervención del GOPE de Carabineros para el 

desalojo de los protestantes. 

  

Según la evaluación de desempeño ambiental en Chile de la OCDE (2016), las emisiones de 

contaminantes atmosféricos vienen en aumento desde el año 2005, lo que en parte se explicaría 

por la generación de energía termoeléctrica. Este modelo de producción energética está 

regulado por normas nacionales que se adoptaron el 2011, abarcando agentes contaminantes 

como los SOx (óxidos de azufre), los NOx (óxidos de nitrógeno), MP (material particulado 

fino 2,5 y 10) y Hg (Mercurio). Siguiendo con este informe, se tiene que a nivel nacional se 

aumentaron las emisiones de material particulado MP2.5 y MP10, así como también las de 

monóxido de carbono (CO) en un 10% entre 2005 y 2011. Las emisiones de óxidos de 

nitrógeno (NOx) casi se duplicaron en dicho periodo, siendo las centrales termoeléctricas 

quienes aumentaron dichas emisiones en un 77%. A su vez, se explica que existe un alza del 

carbón en la matriz energética, llegando a 18% en 2015, lo que se debe a que la tasa impositiva 

a los agentes contaminantes es relativamente baja en el país (5 dólares por tonelada de CO2). 

  

Otro informe del Ministerio del Medio Ambiente (2015) expone que Coronel es la comuna que 

emite mayor cantidad de material particulado MP10 y MP2.5 proveniente de fuentes fijas 

industriales, correspondiente al 45% de las emisiones industriales del llamado ñGran 

Concepci·nò. Teniendo en cuenta que en esta comuna se desarrollaron varios proyectos 

termoeléctricos a cargo de las empresa ENDESA (Bocamina I y II) y Colbún (Santa María) al 

interior de la ciudad, se tiene que la implementación y funcionamiento de estos sectores 



 

 

 

industriales en zonas cercanas a la civilización produce riesgos tanto para la salud de las 

personas como al medio ambiente.  

 

Como lo señalan Neira y Bellenger (2009), en el proceso de combustión del carbón se liberan 

a la atmósfera dióxido de carbono (CO2), monóxido de carbono (CO), óxido de nitrógeno 

(NOx), dióxido de azufre (SO2), material particulado MP10 y MP2.5 y metales pesados como 

el Mercurio (Hg). Dentro de los contaminantes más riesgosos para las personas está el Material 

particulado fino (MP2.5), que penetran el sistema respiratorio y se depositan en los alvéolos 

pulmonares, lo que tiene como efecto, por ejemplo, el aumento de la frecuencia de cáncer 

pulmonar, muertes prematuras y agravación del asma y enfermedades cardiovasculares. Por 

otro lado los óxidos de nitrógeno (NOx) producen irritación de la piel y mucosas, aumento del 

metabolismo antioxidante, daño celular en el pulmón, formación de ácido nitroso en el tejido 

pulmonar, entre otras enfermedades pulmonares. A su vez, los óxidos de azufre (SO2) provocan 

enfermedades como la queratitis, irritación ocular, edema pulmonar y asma y bronquitis 

crónica (Neira y Bellenger, 2009).  

  

A raíz de una denuncia por parte de pescadores artesanales y recolectores de algas de la Caleta 

Lo Rojas en Coronel que acusan la emisión de metales pesados por parte de la termoeléctrica 

Bocamina II, se elaboró un informe de la PDI en el año 2014, en el cual se llegó a la conclusión 

que ñLa caracterizaci·n qu²mico elemental del suelo considerado residencial en la comuna de 

Coronel, indica que los elementos Mercurio y Vanadio están presentes en todos los puntos 

muestreados, sobrepasando los límites máximos establecidos en 21% y 274% respectivamente, 

para la norma de referencia canadiense para suelos residenciales, lo cual representa un peligro 

para la salud de la poblaci·n y el Medioambienteò. Cabe mencionar que se utilizan normas 

internacionales, debido a que en Chile no existe una normativa específica, ni legal ni 

reglamentaria, que regule la calidad de los suelos (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014).  

 

Dicho informe concluye que las plantas termoeléctricas de Endesa han depositado material 

particulado en el suelo de Coronel, lo que implica una contaminación al subsuelo (napas o 

aguas subterráneas), aire y bahía de la ciudad, lo que afecta de manera grave la salud de las 

personas y el medioambiente, y esto a su vez afecta también de manera importante el desarrollo 

de la actividad pesquera. De igual forma, dicho informe plantea que los sectores más cercanos 

a la chimenea de Bocamina II presenta mayores concentraciones de arsénico, cromo, zinc, 

mercurio, plomo y vanadio. A su vez, a inicios del año 2016 se realizó un estudio por parte del 

Instituto de Salud Pública y el Servicio de Salud Concepción, lo que arrojó la presencia de 

metales pesados en 18 de un total de 285 escolares de entre 4 y 15 años, a saber 7 de ellos con 

presencia de arsénico, 5 en mercurio, 3 en níquel y 3 en cadmio. 

  

Es entonces que teniendo en cuenta el concepto de Sufrimiento Ambiental (Auyero y Swistun, 

2008) nuestra investigación, en primer lugar, busca describir las experiencias de sufrimiento 

ambiental de las personas afectadas por la implementación del proyecto termoeléctrico 

Bocamina II en tanto a lo individual (experiencia subjetiva), analizando de qué forma el 

sufrimiento ambiental es percibido y de qué manera incide para generar determinadas 

dinámicas en la relación de los pobladores de Coronel y su territorio. 

 

Es en este punto en donde se entabla nuestra investigación, intentando rescatar elementos de la 

propuesta de los conflictos de contenido ambiental, introduciendo a su vez, dimensiones como  

territorio, subjetividad y la (no) acción colectiva, para de esta forma analizar cómo se 

relacionan la experiencia o la percepción de la contaminación con la configuración de la 

subjetividad en los habitantes de Coronel y a través de ésto, comprender los factores que 



 

 

 

inciden en el (no) accionar colectivo. Es por esto que se plantean la siguiente pregunta y los 

distintos objetivos que guiarán nuestra investigación.  

 

 

 

 



 

 

 

PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN Y OBJETIVOS 

 

Pregunta de investigación: 

 

¿De qué forma la construcción y funcionamiento de la termoeléctrica Bocamina II y sus 

implicancias de contenido ambiental conforman experiencias subjetivas y colectivas en los 

habitantes y trabajadores del sector ñLo Rojasò en Coronel?   

 

Objetivo general: 

 

Describir y analizar las experiencias subjetivas en los habitantes del sector ñLo Rojasò en 

Coronel en torno a las implicancias de contenido ambiental que se articulan en relación al 

funcionamiento de la central termoel®ctrica ñBocamina IIò.    

 

Objetivos específicos: 

a) Reconstruir la historia del conflicto en torno a la instalación y posterior funcionamiento 

de la central termoel®ctrica Bocamina II en el sector ñLo Rojasò en Coronel, desde la 

experiencia subjetiva de los actores. 

 

b) Analizar la experiencia subjetiva de los afectados en el conflicto y su relación con el 

territorio en el que viven. 

 

c) Describir la percepción de los habitantes de Lo Rojas en relación al Estado y las 

organizaciones sociales locales, poniendo énfasis en las formas de (no)acción colectiva.  

 

  

 

Hipótesis 

 

La (in)visibilidad de la contaminación está sujeta a disputas de saberes que articulan los actores 

en función a la capacidad de ejercer poder por sobre otros, legitimando con esto, posturas que 

se contradicen con lo que la gente experiencia en el sector Lo Rojas en Coronel.   



 

 

 

 MARCO CONCEPTUAL 

 

En esta investigación se postula que los diferentes actores no necesariamente articulan su 

discurso en defensa del medio ambiente, sino que éste último es una de las múltiples aristas en 

las cuales se desarrolla el conflicto. Además, al existir la exposición a la contaminación en un 

espacio donde se ejercen relaciones de poder desiguales entre los actores, se propone que el 

conflicto en sí se desarrolla de forma compleja y amplia a través de la historia. Se tiene entonces 

que a partir de una multiplicidad de factores los actores construyen sus discursos, y por ello se 

hace necesario exponer y problematizar las dimensiones que confluyen al momento de 

experienciar y dar sentido a las distintas prácticas y discursos por parte de los diferentes actores 

que de alguna forma participan en el conflicto.  

 

Considerando esto es que se propone en primera instancia problematizar la forma en que es 

entendida la relación naturaleza-sociedad, entendiendo que estas dinámicas se desarrollan y 

articulan en determinados territorios que poseen características particulares que permiten su 

habitabilidad. Las condiciones para la habitabilidad se ven condicionadas a partir de la 

contaminación experienciada en dicho territorio, generando situaciones de sufrimiento 

ambiental en los actores que perciben su entorno como contaminado, lo que conlleva distintas 

formas de percibir el fenómeno y experienciar dichas situaciones. Se tiene también que los 

determinados discursos implican diferentes formas de (no)accionar por parte de los actores.  

 

a) Relación naturaleza-sociedad  

Para comprender de qué forma las personas perciben y significan su entorno, se debe entender 

en primera instancia que el vínculo entre naturaleza/medio ambiente y la sociedad debe tratarse 

necesariamente como una relación. Para complejizar y problematizar este concepto se propone 

examinar los principales planteamientos de la Ecología Política, la cual surge como una 

perspectiva multidisciplinaria que busca entender la relación de la naturaleza junto con los 

conflictos económicos y políticos que se suscitan en relación con el medio ambiente. 

 

Esta perspectiva busca dar cabida a las ideas no tradicionales, como por ejemplo que se forme 

un conocimiento a partir de sus diferentes prácticas cotidianas, obteniendo una manera distinta 

de relacionarse con la naturaleza (Leff 2004). Además esta disciplina busca repensar y 

evidenciar las prácticas relacionadas con la apropiación de la naturaleza, esto a partir de 

diferentes estudios socio-ambientales, donde se evidencian problemas en la distribución de los 

recursos, dando espacio a la reflexión crítica dentro de la dialéctica que existe entre la sociedad 

y los recursos naturales. 

 

Dentro de la Ecología Política, uno de los principales aportes tiene relación con el concepto de 

desnaturalización de la naturaleza, lo que implica que la naturaleza ha sido repensada hacia 

algo cuantificable, por lo tanto ha sido tratada como objeto de conocimiento y fuente de 

materias primas. Es así que, a partir de la mirada crítica que tiene esta disciplina frente a la 

constante dialéctica entre lo social y lo natural, se puede vislumbrar la forma en que se entiende 

la naturaleza, y los factores que están involucrados al momento de relacionarnos con ella en 

función a las construcciones y otorgamientos de sentido hacia esta.   

 

Frente a la visión de la naturaleza como un objeto de consumo o fuente de materias primas, 

Leff (1998) postula la necesidad de la reapropiación de la naturaleza, entendida como un 

proceso donde se demanda por la autogestión de las condiciones de producción y los modos de 



 

 

 

vida de los pueblos, los cuales tendrán una conexión más directa con el territorio en cuestión. 

Estas formas de producción y modos de vida se presentan de manera diversa, ya que los factores 

o dimensiones que están presentes al momento de otorgar sentido a sus prácticas y acciones 

está condicionado también por elementos que no necesariamente están entendidos dentro de 

los márgenes del ecologismo, sino que también dichos modos de entender la naturaleza están 

solapados por dimensiones laborales, económicas, culturales, sociales, y en distintos niveles de 

forma política.  

 

Es por esto que se adopta la proposición que hace Folchi (2001) para tratar a este tipo de 

conflictos como conflicto de contenido ambiental, lo que implica que estos se caracterizan por 

ser una relación entre una comunidad y su hábitat, la cual no responde a un conflicto entre dos 

actores ñporò el medio ambiente, sino que se entiende como un conflicto de intereses entre dos 

actores ñenò un ambiente espec²fico, o dicho de otra forma, la existencia de una tensión entre 

intereses incompatibles con el medio ambiente de por medio. Siguiendo esta línea se tiene que 

el conflicto de contenido ambiental se produce como consecuencia de la acción de un agente 

extraño que altera las relaciones preexistentes entre una comunidad y su ambiente, o al revés, 

cuando una comunidad decide modificar su vinculación con el medio ambiente afectando los 

intereses de alguien más.  En este sentido  

 

ñlos conflictos de contenido ambiental son simplemente, luchas por el medio ambiente 

habitado; luchas por la propia subsistencia (en un sentido amplio), y no 

necesariamente luchas valóricas, ni ideológicas. Son, en la práctica, disputas por el 

ambiente que cada uno necesita para subsistir, de acuerdo a las condiciones de vida 

que aspira para sí. El hecho que estos conflictos se desarrollen in situ es una señal de 

que éstos surgen del sensible vínculo entre las personas y su hábitat, más que de sus 

valores e ideas respecto del medio ambiente.ò (Folchi, 2001: 93) 

 a.1) Territorio y desterritorialización   

 

Los conflictos de contenido ambiental se caracterizan por estar situados en espacios (sociales 

y geográficos) en los cuales confluyen una diversidad de actores, y por ende, se debe hacer una 

aproximación conceptual que comprenda y abarque la multiplicidad de formas en las que se 

significan dichos espacios por los distintos actores. Para ello, se necesita problematizar el 

concepto de ñterritorioò en los conflictos de contenido ambiental, lo cual comienza con 

distanciarnos en primera instancia de la idea m§s ñobjetivaò del t®rmino, ya que no podremos 

problematizar las implicancias conceptuales del territorio si sólo nos quedamos en su 

dimensión material-tangible ya que ñel territorio es una construcci·n significativa producida 

en la dimensión social y temporal del sentido que, a la vez, refleja la operación de la dimensión 

objetual en t®rminos de posiciones, distancias y l²mites.ò (Mascare¶o y B¿scher, 2011: p§g:1).  

 

 

A su vez, si se tiene en cuenta la noción de hábitat, se tiene que los seres humanos se 

ñestablecenò en aquellos lugares donde la naturaleza pueda proveer los medios y recursos para 

subsistir, así como también condiciones de habitabilidad (Folchi, 2001), por lo tanto el 

territorio no sólo sería entendido en un sentido geográfico, sino que en una constante relación 

entre una  comunidad y su hábitat. Se tiene que en las sociedades se establecen códigos, 

conceptos y normas, las cuales limitarán y pondrán orden en un espacio determinado, formando 

personas y dándoles sentidos a sus prácticas. De esta forma se entenderá que las identidades 



 

 

 

colectivas, estarán dadas por espacios formados por quienes los funda, vale decir, un territorio 

estará mediado por las distintas relaciones temporales y espaciales que se den en dicho espacio.  

 

Es entonces que las relaciones sociales que emergen en los territorios están mediadas por un 

marco simbólico dado por el consenso entre las mismas personas que conviven y se relacionan 

dentro del territorio, y tal como lo analiza Goncalves (2001) a partir de su concepto de 

territorialidad, el cual busca entender cómo los distintos sujetos con distintas percepciones 

configuran un marco simbólico de cómo relacionarse en su territorio, lo que da paso a un hábitat 

común entre ellos. Esta idea da a entender cómo se han ido (re)configurando históricamente 

los marcos simbólicos que rigen cierto territorios a partir de la imposición o redefinición de la 

territorialidad. 

 

Se tiene entonces que ñmucho m§s que una cosa u objeto, un territorio es un acto, una acción, 

una relación, un movimiento concomitante de territorialización y desterritorialización, un 

ritmo, un movimiento que se repite y sobre el cual se ejerce un controlò (Herner, 2009). Dicho 

esto, Deleuze y Guattari (2002), hablan desde una perspectiva filosófica positiva de la 

desterritorialización y reterritorialización, al trabajar con la idea de que el territorio se destruye 

y se abre como una línea de fuga para luego construirse o reterritorializar bajo un movimiento 

en dicho territorio. Así, los procesos de des y re-territorialización están entrelazados entre sí. 

Es entonces que se presenta una definición positiva al hablar del cambio que se genera en el 

territorio a partir de la salida de viejas territorialidad para construir un nuevo territorio. Sin 

embargo, surge un mayor interés en la visión negativa que implica la movilidad desigual dado 

en el territorio que lleva a una desterritorialización que se refiere principalmente a la 

precarización de los procesos sociales. Esta definición se enlaza con la perspectiva económica 

en la cual se relaciona la desterritorialización con la práctica capitalista como medio de generar 

una nueva configuración de territorio a partir de intereses de terceros. 

 

b) Sufrimiento ambiental 

Para comprender de qué forma la contaminación condiciona la experiencia subjetiva de las 

personas, se necesita en primera instancia postular que la subjetividad no puede ser separada 

del contexto social e histórico en el que es producida, por lo tanto se postula más bien entender 

la subjetividad como todas las experiencias que se generan en una persona a partir de 

interacciones, tanto con otras personas como con instituciones en contextos dados.  

 

Es entonces que para hablar de experiencia tóxica se hace necesario enmarcarla dentro de un 

conjunto de visiones de mundo, disposiciones y saberes, vale decir, se propone tratar a la 

contaminación y sus implicancias sociales como una dimensión que condiciona la experiencia 

subjetiva, formando distintas percepciones de un fenómeno dado. A partir de eso se consideran 

a todos los actores del conflicto como articuladores de un determinado discurso o forma de 

entender el mundo. 

 

Auyero y Swistun (2008) realizan un estudio etnográfico en la Villa Inflamable, Argentina, 

donde a través de una recolección de entrevistas y notas de campo se problematiza el cómo se 

construye colectivamente la noción de vivir en un lugar contaminado, se expone cómo los 

diferentes problemas ambientales generan y forman parte de la identidad de las personas. En 

Inflamable prevalece mucho la variable tiempo y cómo la incertidumbre ha dominado los 

discursos de los afectados, es por esto que este estudio se enmarca en la forma en que los sujetos 

construyen los ámbitos subjetivos de la contaminación. 



 

 

 

 

Es por esto que, para efectos de esta investigación se hace necesario tensionar la forma en que 

la experiencia en torno a la contaminación es percibida -o no- y configura la subjetividad de la 

persona, formando distintos puntos de vista o percepciones acerca de un fenómeno que es 

percibido según Auyero y Swistun (2008) muchas veces de manera confusa. Siguiendo a los 

autores, se expone que existe una relación entre el hábitat y el habitus, los cuales aluden al 

espacio objetivo y a las representaciones subjetivas respectivamente.  

 

Se tiene entonces que la forma en que las personas significan el hábitat está sujeto a un sistema 

de disposiciones, que como afirma Bourdieu (2002), funciona como un esquema que orienta 

las valoraciones, percepciones y acciones de los sujetos, o dicho de otra forma, cómo los sujetos 

interiorizan lo social, ya que el habitus funciona como un principio generador y estructurador 

de las representaciones de los sujetos y las correspondientes prácticas culturales.  

 

El concepto de Sufrimiento ambiental se enmarca en lo que Auyero y Swistun (2008) 

relacionan con sufrimiento social, el cual implica un ñefecto del lugarò en la conformaci·n de 

la experiencia de quienes se vinculan con el lugar contaminado. Dicho sufrimiento social es 

causado por las acciones contaminantes concretas de actores específicos, lo que está enmarcado 

en universos interactivos y discursos específicos que le dan forma a la experiencia de este 

sufrimiento. A su vez, se tiene que dicho sufrimiento es una experiencia destructiva ya que 

supone algo que está en contra nuestro, en otras palabras, una experiencia que de cierta forma 

nos destruye.  

 

Por lo tanto se tiene que el sufrimiento ambiental no sólo abarca una dimensión biológica de 

los individuos, sino que considera también la experiencia subjetiva de vivir en un contexto 

contaminado.  Es por esto que se hace necesario preguntarse de qué forma los habitantes de 

Coronel le otorgan sentido a la experiencia tóxica, lo que puede enmarcarse en identificar los 

discursos de los distintos actores, quienes a través de estos otorgan un determinado sentido a 

la interacción con los agentes contaminantes, lo que se traduce en una (in)visibilidad del 

problema que varía según el actor que signifique el conflicto.   

 

Para comprender la forma en que los discursos son adoptados por las personas, se postula el 

concepto de dispositivo, entendido bajo los trabajos de Michel Foucault y Gilles Deleuze. 

García Fanlo (2011) sostiene que para Foucault el concepto de dispositivo es una red de 

saber/poder o una relación, vale decir, un conjunto que comprende discursos, instituciones, 

instalaciones arquitectónicas, decisiones reglamentarias, leyes, medidas administrativas, 

enunciados científicos, proposiciones filosóficas, morales, filantrópicas, etc, por lo que el 

dispositivo, en primer lugar, se entiende como la relación entre estos elementos.  

 

En segundo lugar, el dispositivo comprende un cambio de posición entre estos elementos, los 

cuales pueden estar en el orden del discurso o no, modificando a su vez las funciones de los 

elementos. En tercer lugar, se entiende que el dispositivo en un momento dado de la historia, 

tuvo como función mayor el responder a una urgencia. Por lo tanto, los dispositivos constituyen 

a los sujetos, inscribiendo una forma y un modo de ser, los cuales inscriben en el cuerpo una 

praxis, saberes, instituciones, teniendo como objetivo el administrar, controlar, gobernar, 

orientar, dar un sentido que se supone útil a los comportamientos, gestos y pensamientos de los 

individuos.  

 

Siguiendo esta línea, Deleuze, según García Fanlo (2011), argumenta que el dispositivo implica 

líneas de fuerzas que van de un punto singular al otro formando una trama, una red de poder, 



 

 

 

saber y subjetividad. Al observar el concepto de sufrimiento ambiental bajo la lógica del 

dispositivo antes descrita, se tiene que la experiencia tóxica está contenida en una relación de 

saberes y poderes, ya que a partir de la interacción de discursos, instituciones, instalaciones 

arquitectónicas, etc. se genera una determinada forma de subjetividad en los individuos debido 

a las distintas interacciones-relaciones con distintos actores y saberes.  

 

Se tiene entonces que el poder se ejerce en un campo donde se articula una red de saberes, es 

por esto, y siguiendo a Bourdieu (1999) y como también lo mencionan Auyero y Swistun 

(2008) se postula que la espera en este tipo de conflictos implica sumisión, como una manera 

de experimentar el poder, en el sentido de que las conductas asociadas al ejercicio de un poder 

sobre el tiempo de los demás, para el poderoso dejar para más tarde, dilatar, entretener, aplazar 

y/o retrasar y para el ñpacienteò esperar.  

 

Siguiendo esta l²nea Auyero (2013) postula que los habitantes urbanos pobres ñaprendenò a ser 

pacientes del Estado, por medio de los frecuentes intercambios con políticos, burócratas y 

funcionarios. Es por esto que ñhacer esperarò a los pobres implica mucho m§s que una acci·n 

ñrepresivaò, ya que la experiencia subjetiva de hacer esperar a los desamparados se transforman 

en fenómenos productivos que adquieren determinados sentidos. Es por esto que el 

conocimiento implícito internalizado por estos pacientes del Estado, revela conocimientos que 

al mismo tiempo funcionan como actos de reconocimiento del orden político establecido.  

  

Cabe preguntarse entonces, ¿qué tipo de sujeto forma el dispositivo cuando se tiene una 

variable que considera la contaminación como un elemento central a la hora de conformar su 

subjetividad? ¿De qué forma el dispositivo inscribe en las experiencias subjetivas las 

dimensiones de la contaminación? ¿De qué forma varían las percepciones de la contaminación 

en los sujetos?. 

c) La (no) Acción colectiva  

Inicialmente nuestra investigación refería a la acción colectiva, la cual a primera vista nos 

ayuda a comprender el tránsito desde la conformación de la subjetividad en torno a la 

experiencia tóxica hacia la organización o manifestación colectiva. Por una parte se tiene que 

los actores se movilizan de manera distinta, vale decir, hay quienes participan de 

organizaciones que se articulan en función de un horizonte político más o menos definido, así 

como también hay quienes no se movilizan, es por esto que el foco de esta dimensión será el 

vislumbrar distintas formas de entender la acción colectiva, lo cual nos servirá para describir 

la forma en que las organizaciones locales se organizan, todo esto en función de los discursos 

de las personas. 

 

Por una parte se postula que la acción colectiva posee una dimensión política, lo cual implica 

que en cierto aspecto los sujetos se hacen conscientes de su situación y buscan incidir en la 

forma en que se presenta la historicidad, en ese sentido Touraine (2000) postula que el 

individuo no es más que la unidad particular donde se mezclan la vida y el pensamiento, la 

experiencia y la conciencia. Es entonces que la experiencia al menos condiciona la conciencia, 

entonces ñel sujeto ya no es la presencia en nosotros de lo universal (...) es el llamamiento a la 

transformaci·n del s² mismo en actorò (Touraine, 2000: 208).  

 

Siguiendo la línea teórica de Touraine se postula que la subjetivación sitúa al sujeto al interior 

de relaciones sociales complejas, donde el poder juega un papel relevante y en ocasiones 

constitutivo, ya que ñla subjetivaci·n destruye el yo que se define por la correspondencia de la 



 

 

 

conducta personal y de los roles sociales y se construye por interacciones sociales y la acción 

de instancias de socializaci·nò (Touraine, 2000: 209).  

 

Se tiene entonces que al ser un actor se busca una transformación de las condiciones de 

existencia. Esto se entiende en el marco de un tipo de acción que se basa en una conciencia de 

las implicancias del problema, lo que implica una forma de acción política y la correspondiente 

necesidad de buscar un cambio en la historicidad a través de la acción colectiva, teniendo un 

proyecto definido de la sociedad que se quiere.   

 

Por otro lado la acción colectiva, en función a Tilly (2010), es la forma de organización de un 

grupo frente a un tercero por un interés que es común. Además las acciones colectivas pueden 

ser comprendidas como acción discontinuas y contenciosas, teniendo en cuenta que esta última 

ñno est§ construida rutinas diarias y tiene implicancias de personas distintas al grupo que act¼a 

así como para los propios intereses compartidos de los actoresò (Tilly, 2010:10).  

 

Es entonces que la acción colectiva contenciosa involucra relaciones de poder entre los 

involucrados, por lo que la acción colectiva de los individuos busca organización por un fin 

común a través de las movilizaciones, donde se disputan los intereses que están involucrados 

en el conflicto entre los actores. Es por esto que ñla acci·n colectiva contenciosa puede ser 

entendida como el acto irreductible que subyace a todos los movimientos sociales y 

revoluciones. La acción colectiva adopta muchas formas: puede ser breve o mantenida, 

institucionalizada o disruptiva, mon·tona o dram§ticaò (Tarrow,1997:19).  

 

Dentro de los casos latinoamericanos esta acción colectiva llega a ser un ideal casi utópico de 

organización o protesta; ya que las relaciones que se han dado en los casos de Chile y 

Latinoamérica, el conocimiento que se ha construido sobre lo tóxico es legitimado de distintas 

formas, es por eso que para poder analizar la (no) acción colectiva recurriremos al sufrimiento 

ambiental de Auyero y Swistun (2008) el cual sirve para analizar este fenómeno, y poder 

atribuirlo por la manera en que se construye el conocimiento de la contaminación, generando 

a su vez en algunas circunstancias o casos que se genere incertidumbre o ignorancia frente a 

los distintos conocimientos sobre la contaminación y cómo afecta la vida diaria.   

 

En la investigaci·n a¼n no publicada ñLas madres del plomoò: women activism and 

environmental suffering in Northern Chile, se realiza un análisis a partir del sufrimiento 

ambiental, donde la relaciones de poder y de género se dan en una comunidad afectada por la 

contaminación generando esta incertidumbre, la autora intenta mostrar con la ayuda de los 

argumentos del sufrimiento ambiental que este sería un terreno de producción del conocimiento 

tanto social como pol²tica, es decir ñEsto implica que una serie de actores median, intervienen 

y se disputan lo que se sabe ( y lo que no) sobre la contaminación.( Arriagada, 2017, No 

publicado), es así que a la hora de hablar de acción colectiva en el sufrimiento ambiental hay 

varios actores que toman relevancia en la disputa del conocimiento sobre la contaminación que 

se vive en Coronel, ya que existen tanto actores del mundo de las comunicaciones, autoridades 

u órganos judiciales que ayudan a generar conocimiento del caso, generando parte de lo que se 

sabe o no se sabe del caso, lo que se traduce en la (in)visibilidad de la contaminación de la 

zona.  

c.1) Repertorios de acción colectiva  

En primer lugar hay que entender el concepto de repertorios muy ligado a los movimientos 

sociales y a la acci·n colectiva, ya que tal como se¶ala Auyero (2002), ñel concepto se refiere 



 

 

 

a ñun conjunto de rutinas que son aprendidas, compartidas y ejercidas mediante un proceso de 

selecci·n relativamente deliberadoò y nos invita a examinar las regularidades en las maneras 

de actuar colectivo en defensa o precursor de intereses compartidos; a lo largo del espacio 

tiempoò (Auyero,2002:188). Auyero (2003) tratar§ a este concepto ligado principalmente a las 

siguientes dos nociones. en primer lugar los repertorios serán de carácter político ya que este 

genera una relación simbólica que conectará las microestructuras con las macroestructuras, 

además Auyero(2002) señala que los repertorios de acción colectiva surgirán de la lucha 

continua contra el estado, por lo cual también estarán condicionados por las formas de represión 

estatal. Y además estos repertorios estarán estrechamente relacionado con la vida cotidiana y 

el quehacer político de las personas. Por otro lado Auyero (2003) vera también un sentido 

cultural de los repertorios, ya que los repertorios tendrían relación con las interacciones de las 

personas frente al estado, a partir de los sentidos, entonces los repertorios de acción colectiva 

se formarán a partir de las relación de interacciones compartidas, aprendidas e improvisadas. 

 

Tilly (1986) utilizara los marcos y repertorios de acción colectiva para poder analizar los 

diferentes eventos y situaciones en muchos contextos, y como señala Auyero (2002) ñ Este 

modelo nos exhorta a mantener conceptualmente juntos macro-estructuras y micro procesos, 

mirando de cerca las maneras en que las grandes transformaciones dan forma a la acción 

colectiva de manera indirectas al afectar intereses, oportunidades, organizaciones e identidades 

de la gente com¼nò (Auyero,200;189).  En esto, se puede observar que las formas por las cuales 

las visiones en torno al sufrimiento ambiental se desarrollan, poseen un factor cultural y 

temporal importante, ya que los repertorios se articulan en función con un otro, donde estos 

adquieren sentido y significan la experiencia de modo compartido, vale decir, dichos 

repertorios son compartidos socialmente y se significan en la medida en que el conflicto 

ambiental adquiere sentido para las personas.  

c.2) Legitimidad de los discursos  

Como mencionamos en el apartado anterior la acción colectiva busca ser una herramienta de 

organización para los afectados contra la industria, pero también desde la mirada del 

sufrimiento ambiental de Auyero y Swistun (2008) así como también en Arriagada (2017, No 

publicado), se nos presenta el sufrimiento ambiental como un conocimiento en disputa por los 

actores involucrados en el conflicto, dando espacio a que se legitimen algunos discursos por 

sobre otros y esto estará dada por la relaciones de poder que se ejercen en el territorio. 

 

Es así que no podemos hablar de acción colectiva de un lugar sin antes analizar la posición que 

toman los involucrados en generar el conocimiento sobre la situación toxicológica del sector 

lo Rojas, tal como se muestra en la investigación de Arriagada (2017, No publicado) en algunos 

casos de América latina los mismo dueños de las empresas, dan ayuda a las organizaciones 

locales como juntas de vecinos o sindicatos o que derechamente los damnificados son los 

empleados de estos proyectos, tal es el caso de Coronel, que se mostró como un lugar muy 

intervenido (ver primeras notas de campo), entonces vemos lo que se refiere el Sufrimiento 

ambiental, ya que vemos una lucha de poderes para legitimar el conocimiento de la 

contaminación desde la misma mirada de la empresa ya que no hay como hacerle frente si el 

conocimiento lo legitiman otros actores generando que la gente ya no sepa en quien creer ni 

como poder organizarse si el conocimiento de su situación lo manejan otros.  

 

 

 



 

 

 

 

  



 

 

 

MARCO METODOLÓGICO  

 

Esta investigación se estructuró en base al enfoque cualitativo-inductivo, esto quiere decir que 

se utiliza un modelo flexible, que no busco probar modelos a partir de los datos sino crear 

conceptualizaciones a partir de los propios discursos de la gente, los cuales se entienden bajo 

una contexto que abarca el pasado y presente, por lo que se entiende a las personas y contexto 

como un todo. Siguiendo a Durand (en Oehmichen, 2014) se tiene que la investigación social 

está enmarcada en cuatro coordenadas: la espacial, temporal, teórica y temática, donde dicho 

marco debe quedar intelectualmente abierto pero metodológicamente acotado y por lo tanto se 

intenta hacer esta observación a fin de comprender las razones del uso de las técnicas de 

recolección de datos y la selección de los entrevistados, y por otro lado la justificación de los 

enfoques aplicados en esta investigación.  

 

El uso de la metodología cualitativa-descriptiva implica que todas los datos recolectados 

provienen directamente de las palabras y discursos de las propias personas (Taylor & Bogdan, 

1996). Es así que de igual forma se entiende que el investigador cualitativo es consciente y 

sensible de los efectos que produce sobre las personas o los grupos estudiados, por lo tanto se 

busca comprender los discursos de las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas. 

También se utilizó de manera adicional el enfoque etnográfico, teniendo en cuenta que éste no 

se enmarca en modelos de investigación rígidos-estandarizados.  

 

Se utiliza la etnograf²a como ñun modo de conocimiento que permite al investigador tomar 

contacto con múltiples dimensiones de comunicación y experiencia, más allá -o más acá- de la 

palabra dicha y para decirò (Quiros, 2014: 50). Se tiene entonces que como investigadores en 

el campo se acompañan y vivencian fragmentos del proceso social, por lo tanto se tendrá en 

cuenta también que el investigador social en el campo se vincula a través del intelecto y la 

palabra, pero también del cuerpo, el olfato, la sensación, la intuición. el juicio y el afecto. Por 

lo tanto la investigación etnográfica se presenta como un modo de aprehender el proceso social 

en su aspecto vivo por nuestra condición de seres vivos (Quiros, 2014). Esto se puede dar 

cuenta por medio de lo que la gente tiene para decirnos, sobre cómo el mundo es y cómo 

funciona. Es por esto que por medio del desarrollo de notas de campo de carácter etnográfico 

es que se intenta complementar lo que la gente dice (sobre cómo percibe el mundo) con lo que 

hace, cómo lo hace, lo que no hace y lo que no dice.  

 

Es así, y atendiendo a nuestro objetivo general, donde se busca describir y analizar experiencias 

subjetivas y colectivas, es que se hace necesario profundizar en las experiencias y discursos de 

las personas, para lo cual se abarcan tanto elementos de la historia individual como del 

contexto. Es por esto que los discursos de la gente tendrán relevancia con el espacio donde se 

están produciendo y diciendo, para esto la investigación cualitativa dio pie a que podamos 

aventurarnos en análisis de los discursos de los pobladores, es por esto que, Mason (2002) 

señala que la investigación cualitativa debe ser situada, esto quiere decir darle relevancia al 

momento y lugar en que se realiza la recolección de datos, es decir darle importancia al 

contexto de los discursos.  

 

 



 

 

 

Técnicas de recolección de datos 

 

a) Muestra 

 

Para la selección de la muestra se utilizó el muestreo cualitativo, perspectiva que tiene por 

objetivo centrarse en la interpretación y reproducción en los discursos, los cuales se expresan 

en las diferentes dinámicas de los discursos sociales dentro de las redes de interacción de los 

sujetos. Dicho esto y siguiendo a Serbia (2007) es que en la muestra cualitativa importa el 

hecho de que los sujetos hayan tenido alguna interacción o experiencia sobre el tema que quiere 

ser investigado, o también que las personas posean un vínculo o identificación con el fenómeno 

en cuestión. Debido a esto, por medio de la reconstrucción y comprensión de los discursos se 

caracteriza a una grupalidad o a algunas personalidades típicas de esta. 

  

Dado a que se tuvieron limitaciones en torno al acceso físico a nuestro caso (por una cuestión 

de distancia geográfica), para poder seleccionar la muestra se utilizó la técnica de muestreo en 

cadena por redes o  ñBola de nieveò, la cual se articul· en las redes de las personas por medio 

de la relaciones interpersonales para poder capturar a los actores objeto de investigación, y 

como señala Ruiz (2012) se seleccionaron los primeros informantes para poder acceder a los 

círculos de información, generando una recolección de información a priori. A su vez se tiene 

que por medio de la información entregada por los primeros informantes se nos facilitó el 

acceso a más informantes y entrevistados; debido a esto se posee un espectro más intencionado 

y guiado para poder conseguir la información que necesitamos para llevar a cabo el estudio y 

con ello aproximarnos a las percepciones y discursos sobre la realidad que se vive en el sector 

Lo Rojas de Coronel.  

 

Se enfatizó la participación de personas que viven o trabajan en el sector Lo Rojas, ya que en 

este sector está emplazada la termoeléctrica y las industrias pesqueras, y  según los informes 

citados es el lugar que más contaminación posee concentrada debido a la cercanía del sector 

con la chimenea de la central termoeléctrica. Dicho esto es que la muestra se compone de 

personas mayores de edad, que viven en Coronel y que poseen conocimiento o participan del 

conflicto de contenido ambiental de la zona . Esto se justifica debido a que la investigación se 

centra en las perspectivas subjetivas por las cuales las personas significan la contaminación, 

por lo tanto se necesitan contrastar los distintos discursos que articulan los distintos actores. 

 

a.1) Técnica   

 

Entrevista semi-estructurada  

Para poder cumplir los objetivos de nuestra investigación se hace fundamental tener en cuenta 

la perspectiva del entrevistado, apelando a la vez, a una contextualidad histórica, por lo que se 

utilizó la entrevista semi-estructurada para poder dar cuenta de la complejidad en la cual está 

enmarcada el sufrimiento ambiental y las acciones y relaciones que se establecen en torno a él. 

Se tiene entonces que  

 

ñel entrevistador puede decidir libremente sobre el orden de presentación de los 

diversos temas y el modo de formular las preguntas. En el ámbito de un tema 

determinado, el entrevistador puede plantear la conversación de la forma que desee, 

plantear las preguntas que considere oportunas y hacerlo en los términos que le 



 

 

 

parezcan convenientes, explicar su significado, pedir al entrevistado que le aclare algo 

que no entiende o que profundice sobre algún aspecto cuando lo estime necesario, y 

establecer un estilo propio y personal de conversaci·nò (Corbetta, 2007: 353). 

 

Esto es relevante para la metodología en que enmarcamos nuestra investigación, ya que a través 

de la entrevista se logran situar y contextualizar los discursos de los habitantes de Lo Rojas en 

Coronel en función a nuestros objetivos, general y específicos.  

b) Consideraciones éticas 

 

Para tener una relación transparente desde un principio con las personas invitadas a participar 

de nuestro estudio, nos presentamos como estudiantes de sociología de la Universidad Diego 

Portales, además de un saludo cordial se procedió a explicar en breves palabras la investigación, 

considerando sus implicancias y objetivos, esto con el fin de que las personas estuvieran 

informadas sobre lo que se está investigando. 

 

En segundo lugar se procedió a entregar a los distintos participantes el consentimiento 

informado, donde se les garantizó el correcto uso y almacenamiento de los datos, el fin de dejar 

todo estipulado y que se pueda llegar a un acuerdo entre las partes. Esto implicó un problema 

que para el diseño de nuestro estudio no estaba estipulado, considerando que nuestro trabajo 

aborda temáticas sensibles para las personas, y a su vez considerando la desconfianza que hay 

en la localidad con el tema de la firma de algún documento.  

 

Por otro lado está el compromiso de nosotros frente a la investigación y nuestra implicación a 

la hora de recolectar datos, esto ya que estamos hablando de sufrimiento ambiental, el cual 

afecta a las personas debido a estar viviendo o experienciando situaciones toxicológicamente 

dañinas, a lo cual nuestra forma de relacionarnos y de convivir con las personas fue de suma 

importancia para poder conseguir la información de mejor manera sin traspasar límites a los 

que las personas no quisieran hacer referencia.  

c) Plan de análisis 

 

Para esta investigación se utilizó el método cualitativo de carácter inductivo y descriptivo, es 

por esto que utilizamos el análisis de contenido para centrarnos en las dimensiones y variables 

que enmarcan esta investigación para ser coherente con nuestros objetivos y sustento teórico. 

Tal como plantea Ruiz (2009) quien pensaba que al codificar las dimensiones se podría separar 

el contenido de la entrevista y así poder analizar por temas. El análisis de contenido nos permite 

entonces responder a la pregunta de ¿cómo algo es dicho o escrito? y ¿Qué es dicho?. 

 

Es por esto que el análisis de contenido nos permite fragmentar el texto en un sistema de 

categorías establecido y sustentado teóricamente.  

Para esto hemos generado 3 dimensiones para el trabajo del análisis de contenido: 

 

- Conflicto de contenido ambiental e historia 
- Subjetividad a partir del sufrimiento ambiental  
- (no)Acción colectiva y visión sobre las organizaciones locales y el Estado  

 



 

 

 

A partir de estas dimensiones se busca dar conocer las distintas nociones, vivencias y 

emociones que tienen las personas a partir de la instalación de la termoeléctrica Bocamina II, 

y a partir de estas dimensiones se generan las preguntas de nuestra pauta para poder guiar la 

discusión y poder tener la información a partir de los datos e información recogida.  A su vez, 

se hace necesario aclarar que como dimensión emergente de análisis fue la fuerte repetición 

que tienen las pesqueras en el discurso de las personas.  

 

En este sentido creemos que al utilizar un análisis de contenido al ordenar la información 

resultante de las visitas a terreno se establece una forma de ordenar las dimensiones que están 

presentes en dicho conflicto para facilitar el posterior análisis. Es entonces que para esto fue 

necesario crear categorías y dimensiones para poder estructurar nuestra pauta de entrevista y 

con ello para generar conclusiones a partir del contenido y la información.  

 

Finalmente se da paso a un análisis temático, para poder abarcar la información entregada de 

cada dimensi·n o mejor dicho ñ£nfasis est§ en el contenido de un texto, óqu®ô es dicho m§s 

que óc·moô es dicho, lo que se ócuentaô en vez del ódecirô. Una (no reconocida) filosof²a del 

lenguaje respalda el enfoque: el Lenguaje es una ruta directa y sin ambig¿edades al significadoò 

(Riessman, 2008: 2).  

 

 

  



 

 

 

d) Operacionalización   

 

Concepto Dimensiones Indicadores Preguntas 

Conflicto 

de 

contenido 

ambiental 

Relación con 

la naturaleza 

y el territorio 

Definición de 

naturaleza y 

apropiación del 

territorio 

-¿De qué manera se relaciona con el entorno natural?-

¿Qué significa para usted el territorio donde vive? -

¿Considera necesario preservar el medio ambiente? 

Historia del 

conflicto 

Evolución del 

conflicto a partir de 

la instalación de las 

industrias 

contaminantes 

-¿De qué forma influyó la llegada de la industria a la 

zona?- ¿De qué formas la gente ha convivido con esta 

actividad industrial a través del tiempo? 

Daño 

ambiental 

Impacto sobre salud - ¿Cómo percibe la ciudad de Coronel en cuanto al 

medio ambiente?- ¿De qué forma la contaminación es 

percibida por usted en el entorno donde vive? 

Consecuenci

as de la 

contaminaci

ón 

Uso de los recursos 

naturales de la zona 

-¿De qué forma afecta la contaminación a la 

comunidad? - ¿De qué forma la contaminación y el 

funcionamiento de las industrias afectan a los recursos 

naturales de la zona? 

Subjetivida

d a partir 

del 

sufrimiento 

ambiental 

Experiencia 

tóxica 

Sentido atribuido a 

interacción con 

contaminantes 

-¿Qué consecuencias tiene para usted la 

contaminación?-¿De qué forma la contaminación le 

afecta personalmente? 

-¿En qué actividades de su vida le afecta la 

contaminación? -¿Qué posición siente que ocupa 

personalmente dentro del conflicto? 

(no)Acció

n colectiva 

Organizacio

nes sociales 

Existencia y 

participación de los 

habitantes en 

instancias de 

manifestación 

-¿Conoce la existencia de organizaciones que protejan 

a los afectados? -¿De qué forma usted se relaciona con 

estas organizaciones? 

Movilizació

n política 

Participación en 

manifestaciones 

-¿Conoce alguna forma de participar o tomar 

decisiones con respecto a  que las industrias funcionen 

en la zona? -¿Qué papel cumplen las movilizaciones 

en el conflicto?   

Acción 

colectiva 

contenciosa 

Repertorios de 

acción colectiva 

-¿Conoce alguna forma para tomar conocimiento o 

informarse acerca del conflicto en la zona?  -¿Cuales 

son las formas de manifestación de los pobladores de 

Coronel?     



 

 

 

Relación 

individuo- 

sistema 

Instituciones y 

normas que regulan 

el sistema político y 

económico 

-¿Conoce alguna normativa que regule el conflicto 

ambiental en la zona? -¿Qué rol tiene el Estado dentro 

de este conflicto? -¿Ha asistido a alguna institución 

por el problema de la contaminación? 

Relación 

individuo- 

empresas 

Percepción y 

visiones sobre 

funcionamiento de 

las empresas 

contaminantes 

-¿Qué rol tienen las empresas en la contaminación de 

Coronel? -¿Siente que las empresas tienen que seguir 

funcionando en la zona?   

 

 

e) Cronograma de actividades (Carta Gantt) 

 

 

 

 



 

 

 

f) Descripción de la información recogida  

La información se recogió por medio de 4 viajes a la ciudad de Concepción, región del Bio-

Bio, los cuales se traducen en un total de 10 días de trabajo en terreno en la ciudad de Coronel. 

Inicialmente se exploró la zona, y se empezaron a articular las primeras redes, haciendo lazos 

con las personas y conociendo a distintos niveles los discursos de los actores en torno a la 

contaminación.  

Es por esto que pudimos concretar 5 entrevistas con personas que han vivido toda su vida en 

la ciudad de Coronel y actualmente residen y/o trabajan en el sector Lo Rojas, donde varios de 

nuestros casos son personas que viven a no más de 100 metros de la planta termoeléctrica 

ñNueva Bocaminaò. Por otro lado en estas visitas realizamos un trabajo etnogr§fico, buscando 

tener una perspectiva m§s amplia que s·lo ñlo conversadoò, incluyendo tambi®n lo respectivo 

a las percepciones que no se transmiten por la escritura (formas de contar la historia, tonos de 

voz, interacciones con otras personas), o las dificultades que se tuvieron en el acceso a 

información y las formas en que las personas nos hacían sentir sus formas de vivir, fuera de la 

grabación de la entrevista. Por último también hemos utilizado de manera complementaria 

información dada por artículos periodísticos de la zona, informes policiales e institucionales 

junto con la información que se puede obtener por medio de las redes sociales de internet.  

Durante el primer terreno la información que recolectamos nos permitió comenzar a 

ñsituarnosò en el contexto del problema, esto ya que en un primer acercamiento al sector de Lo 

Rojas conocimos el proyecto termoeléctrico y cómo se vislumbra la ciudad en cuanto a la 

distribución de los parques industriales con la cercanía de lo que la gente podría considerar 

parte de su hábitat. Durante estos días además probamos nuestra pauta de encuesta con algunas 

personas que participan de las juntas de vecinos del sector, si bien accedieron a responder 

algunas de nuestras preguntas en cuanto a nuestra investigación, también se mostraron dudosas 

al momento de pedirles una entrevista grabada que implicaba la firma de un consentimiento 

informado. Dado esto, se puede evidenciar, a través de nuestra información recolectada por 

medio de notas de campo de carácter etnográfico, que la desconfianza o la duda de las personas 

cuando se habla de contaminación es algo latente.  

 

En el segundo viaje a terreno nos centramos en buscar informadores clave que nos ayudaran a 

poder cubrir las entrevistas que en primera instancia nos planteamos aquí conocimos a la 

primera informante que al inicio junto a su madre nos recibieron en un negocio muy cerca de 

las chimeneas de la planta , ella conversó de todo lo referente a su experiencia con la 

contaminación con nosotros, y así nos dimos cuenta que estábamos con alguien que ha estado 

conviviendo junto esta industria hace mucho, con un manejo muy amplio del tema,  Al 

momento de pedirle colaboración con nuestra investigación recibimos su visto bueno pero al 

momento de decir que firmara el consentimiento informado ella se negó rotundamente y la 

relación se tornó un poco áspera, esto ya que ella vivió un episodio judicial debido a una 

demanda interpuesta por gente de la junta de vecinos debidos injurias y calumnias, así que no 

quiere figurar nunca más con respecto al tema de ENEL y sus negociaciones con la gente del 

sector. 

 



 

 

 

Ya para el tercer terreno nos habíamos contactado con una trabajadora de la industria pesquera 

que se encuentra justo enfrente de la termoeléctrica, en los primero días tuvimos contactos con 

diferentes organizaciones gubernamentales involucradas en este tema. Es así como primero 

llegamos a la Oficina de protección de la infancia, aquí vinimos en búsqueda de información 

pública sobre los casos de niños con materiales contaminantes en su cuerpo, coordinamos una 

reunión con la jefa del departamento para saber de este caso, pero esta reunión nunca se dio 

(no nos llamó). Por el otro lado fuimos a la Departamento de medio ambiente de coronel, aquí 

tuvimos mejor acogida, ya que se coordinó todo para juntarnos con el jefe de dicho servicio y 

poder conversar sobre la historia de la contaminación y la industria en Coronel, esta se realizó 

en su oficina y él nos entregó una mirada amplia respecto al tema que nos ayuda a contraponer 

las percepciones de los pobladores del sector Lo Rojas con las de una figura del sector político 

que representa discursos en el orden de lo técnico y gubernamental-local.  

 

 
  



 

 

 

RESULTADOS 

 

En este apartado se presentan los principales resultados de esta investigación. Esta sección es 

producto del análisis de la información recolectada, y de todo el proceso de investigación en 

general. Por lo cual, en primer lugar se presenta la forma por la que los distintos actores del 

conflicto de contenido ambiental construyen y contextualizan históricamente la problemática, 

lo cual se llevó a cabo a partir de la reconstrucción del contexto histórico de la ciudad y de las 

prácticas que las personas han desarrollado, variado y mantenido a través del tiempo.  

 

En segundo lugar se presenta la dimensión subjetiva que las personas articulan y construyen a 

partir de su propia experiencia en relación a la interacción y significación de la contaminación, 

por lo que se utilizó el enfoque del Sufrimiento ambiental (Auyero y Swistun, 2008) para 

permitir una conceptualización en torno a la subjetividad de las personas, y con ello analizar 

los conflictos que involucran al medio ambiente-contaminación y situaciones de confusión e 

incertidumbre en espacios sociales en los cuales confluyen distintos actores y por ende se 

ejercen distintas formas de poder, lo que configura determinadas formas de observar, visibilizar 

y significar un mismo conflicto.  

 

En tercer lugar se desarrolla el análisis de la (no) acción colectiva y la forma en que las 

organizaciones sociales son percibidas por los habitantes de Lo Rojas junto con la forma en 

que las instituciones articulan discursos que se legitiman dentro de lo jurídico-legal pero se 

contraponen a las percepciones que los sujetos tienen del lugar que habitan.    

 

Es por esto, que se hace necesario un análisis más amplio en función de las distintas 

dimensiones del conflicto, ya que se tiene que la contaminación en Coronel está significada de 

manera diversa, para lo cual el concepto ñConflicto de contenido ambientalò (Folchi, 2001) 

ofrece una interpretación con respecto a que dichos conflictos no comprometen necesariamente 

valores o ideales ñambientalistasò, sino que m§s bien estos conflictos se caracterizan por ser 

una mezcla de percepciones, tradiciones y urgencias materiales que le otorgan una ñimpureza 

ideol·gicaò, en la cual se funden y confunden, los problemas sociales, intereses econ·micos y 

disputas de poder.  

 

a) Coronel y la historia del conflicto de contenido ambiental. 

 

Para comenzar a contextualizar dónde se llevó a cabo esta investigación, se debe partir 

señalando que Coronel es una ciudad contigua a Lota, razón por la cual dicha zona  posee una 

evidente historia con el carbón, tanto como fuente de trabajo durante la segunda mitad del XIX 

y el siglo XX, como elemento combustible para calefacción dentro de los hogares. 

 

Coronel junto a las ciudades comprendidas geográficamente cercanas (Hualpén, Talcahuano, 

Lota) fueron declaradas por el Ministerio de Medio Ambiente como Zona Latente por material 

particulado respirable MP10 en 2006; y como Zona Saturada por material particulado fino 

respirable MP2.5 en el año 2015. Al día de hoy existe un Plan de Descontaminación 

Atmosférica para las comunas de Concepción Metropolitano que pretende dar cumplimiento a 

la norma primaria de calidad ambiental por MP10 y la norma MP2.5 en un plazo de 10 años. 

Se tiene de igual forma que la participación del sector industrial sobrepasa de manera 

importante al resto de las otras comunas cercanas en la emisión de MP2.5 (Ministerio del Medio 

Ambiente, 2017).  



 

 

 

 

Instalaci·n de la Termoel®ctrica ñchicaò 

 

Coronel presenta un creciente proceso de industrialización, lo que se refleja en la cantidad de 

parques industriales emplazados en distintos puntos de la ciudad, principalmente orientados a 

din§micas econ·micas en los sectores forestales, pesqueros y energ®ticos. El caso de ñLo 

Rojasò en Coronel representa un conflicto cuya dimensi·n ambiental se remonta a la instalaci·n 

de la termoel®ctrica ñchicaò (a¶o 1964), como es conocida Bocamina I por los habitantes de la 

zona. Con el emplazamiento de esta primera termoeléctrica comenzó a incrementarse el 

número de familias que habitaban los alrededores de la industria. Es por esto que el conflicto 

involucra una serie de factores políticos, sociales y económicos que se presentan dentro del 

discurso de las personas.  

 

Es en el año  1964 que llega el primer proyecto termoeléctrico a la ciudad, y tal como se puede 

dar cuenta por medio de la información recolectada a partir del trabajo etnográfico en la Oficina 

de Medio Ambiente de la ciudad (Nota de campo ñTerreno 3 d²a 2ò), dicho proyecto buscaba 

utilizar el carbón de la zona para generar trabajos y dinamizar la economía de la ciudad, lo cual 

no pudo sostenerse a través del tiempo ya que el carbón de la zona era caro y no funcional para 

esta industria debido a la calidad de este, por lo que esto hizo disminuir la actividad de las 

minas de carbón de la región.  

 

 

 

Expansión de la termoeléctrica e incorporación de las pesqueras  
 

Este declive de la actividad carbonífera dejó una alta cantidad de personas disponibles para 

trabajar, por lo que se comenzaron a instalar las industrias de manera progresiva, como lo 

cuenta un informante del Departamento de medio ambiente de Coronel, quien en ese entonces 

era funcionario municipal también, argumentando que para ese entonces el Alcalde quería 

activar la econom²a ñcomo fueseò (Nota de campo ñTerreno 3 d²a 2ò). 

 

Es en el año 2010 que Bocamina II comienza a funcionar, cabe mencionar que ésta 

termoeléctrica es la que se instaló posteriormente de forma integrada a Bocamina I, por lo que 

quedó un gran complejo industrial que se visualiza en la siguiente imagen:  

 

 



 

 

 

Adem§s, en ñLo Rojasò est§n emplazadas 7 pesqueras, las cuales tienen por funci·n el 

procesamiento de pescado para producir harina de pescado. Dichas industrias pesqueras se 

abastecen por medio de una flota de barcos cerqueros y arrastreros  y actualmente el sector 

pesquero se ve enfrentado a una reducción de los recursos hidrobiológicos debido a la 

sobreexplotación de las especies comerciales. Dicha falta de recursos, sumado a la 

ñconvivenciaòen el territorio genera tensi·n entre pescadores artesanales y las industrias 

pesqueras. 

 

Conflicto de contenido ambiental, los distintos actores 

 

A partir de los datos obtenidos en el trabajo de campo y la previa investigación de antecedentes, 

se pueden distinguir 3 tipos de actores, que en cierta parte contraponen sus visiones o sus 

formas de percibir y significar el conflicto. Por un  lado se encuentran los habitantes, quienes 

aparte de habitar en las cercanías de Nueva Bocamina pueden ser también -o no-  trabajadores 

cercanos a la empresa, los cuales perciben, generalmente, de manera negativa el 

funcionamiento de la termoeléctrica y aseguran notar la presencia de la contaminación y la 

atribuyen directamente a la termoeléctrica y a las industrias pesqueras. Estos actores también 

acusan un cierto abandono de parte de las autoridades y a su vez dudan de los objetivos de las 

organizaciones sociales que se enmarcan en la ñdefensa del medio ambienteò.  

 

En segundo lugar las autoridades locales, aseguran que la contaminación no puede atribuirse 

directamente a Nueva Bocamina, ya que al tener una historia ligada al carbón se tiende a 

enfatizar el uso de otras fuentes contaminantes como la calefacción a leña, el tránsito de 

veh²culos (al referirse a Coronel como ñciudad de pasoò entre Lota y Concepci·n), la alta 

cantidad de parques industriales repartidos por la ciudad, así como también la presencia de 7 

pesqueras aledañas a Nueva Bocamina, al momento de consultar específicamente por la 

termoeléctrica que atañe a nuestro trabajo. Se tiene por una parte que el inicio de las demandas 

por el tema de la contaminación en Coronel comenzó el 2007, para entonces eran 25 familias 

que también fueron aumentando -por temas económicos argumentan- (nota de campo ñTerreno 

3 d²a 2ò)sum§ndose a las demandas. 

 

La empresa como tercer actor de este conflicto cambió de dueños este año, por lo que ahora se 

denomina ENEL en vez de Endesa y ñNueva Bocaminaò en vez de ñBocamina IIò, la cual tiene 

anunciado la creación de un parque al lado de la termoeléctrica para los próximos años. Se 

tiene a su vez, que los representantes de la termoeléctrica al momento de dialogar con las 

autoridades locales y representantes vecinales, utilizaron una ñpol²tica agresivaò (Nota de 

campo ñTerreno 3 d²a 2ò). 

 

b) Sufrimiento ambiental: formas de percibir la contaminación            

 Relación territorio -habitantes, la percepción de un lugar contaminado 

 

Para comprender la forma en que los habitantes del sector Lo Rojas dan sentido al vivir en 

dicho lugar, se precisa mencionar los distintos elementos que confluyen en un mismo territorio, 

ya que éste se significa de diferentes formas, por ejemplo, en las actividades que se pueden -o 

no- hacer en el espacio que está significado por sus percepciones como contaminado.  

 



 

 

 

Se tiene que los diferentes actores se relacionan de manera distinta con su hábitat, ya que por 

ejemplo, los pescadores o charqueadoras se abastecen del mar y con la instauración de los 

proyectos industriales han visto sus fuentes de ingreso limitadas, ya que le atribuyen a la 

contaminación de la termoeléctrica la varazón de especies o la baja cantidad de pescados 

(además del límite de la cuota de pesca para los pescadores artesanales).  

 

Los recuerdos que tienen nuestros entrevistados, antes de la ampliación de la termoeléctrica, 

son relacionados a la belleza de la playa o la cantidad de pescados que podían obtenerse de la 

costa (Informante J, entrevista 4). Luego de la paulatina instalación de pesqueras y últimamente 

la expansión de la termoeléctrica Bocamina II en el 2010, es que por medio de diversos hechos 

y percepciones se ha problematizado el territorio en función a la contaminación, por ejemplo, 

una entrevistada nos señala que comenzaron a darse cuenta de  la muerte de algas, varazones 

de especies o la presencia de carboncillo en la costa (Informante M, entrevista 5).  

 

La percepción de la contaminación queda expresada por medio de la variación que ha 

experimentado el territorio, además de la visibilización de ciertos elementos que se vierten al 

mar: 

ñel hecho de ir a la playa y que no hayan pescado habla de que no son buenos vecinos ellos 

(industria termoeléctrica) (...) si estoy aquí no ando tirando el agua con jabón y suciedad y 

contaminando y haciendo da¶o al territorio donde vivoò (Informante T, entrevista 1) 

 

Es por esto que las implicancias de la contaminación ha generado dinámicas en las cuales se 

han debido re-orientar los vecinos que habitaban el sector, generando por medio de la 

expropiación de terrenos, nuevas dinámicas de territorialización. Es así que al analizar la 

información recolectada vemos cómo se ha percibido un cambio en el territorio por la forma 

en que se han movido las casas y los vecinos, como se ve en el siguiente extracto del ñTerreno 

2 d²a 1ò: ñdentro de las cosas que m§s nos sorprendieron en su discurso fue el como ella ve el 

cambio que han generado las distintas plantas que se emplazaron en el sector, ella dijo ñtodas 

estas cuestiones han desconfigurado mi panorama y yo creo que de todos los vecinos de aquí, 

por eso ya en esta población partimos 92 casas y solo vamos quedando 6 ellos se fueron porque 

estos les cambio su forma de vidaò. Esto nos dio una mirada de que han existido cambios en el 

territorio y esto la gente lo ve y lo sientenò (nota de campo ñTerreno 2 d²a 1ò). O como lo deja 

en claro nuestra informante ñTò, quien  profundiza en la idea y la forma en que los vecinos 

tuvieron que vender sus terrenos y eso modificó el territorio de Lo Rojas. 

 

 ña m² me hubiese gustado salir de la mano de mis vecinos  de todas las poblaciones de aquí 

del sector  y haber salido de la mano y haber hecho una población donde todos estemos como 

siempre hemos estado y as² seguir existiendo.ò (Informante T, entrevista 1).  

 

Es entonces que los habitantes del sector Lo Rojas, según la evidencia recolectada, construyen 

también el territorio en función a los distintos sectores industriales que han incidido en la forma 

en que la contaminación es percibida. Dicha contaminación se presenta a través de distintas 

formas y por ende se percibe también de formas diversas en el territorio.  

 

ñlas plantas se mueren o si no te amanecen con un polvillo y no te crecen y ah² quedané ah² 

quedan, las floresé no se pueden tenerò (Informante M, entrevista 2). 

 

ñvinieron primeramente y me quitaron mi h§bitat, me quitaron mi gente, mis vecinos, mi 

libertad de andar en mi bicicleta por ejemplo, y si están ellos no puedo porque ellos trabajando 



 

 

 

y yo sabiendo que ellos trabajan (...) no puedo salir a caminar tampoco porque se que estoy 

respirando contaminaci·nò (Informante T, entrevista 1). 

 

Es en este sentido y como vemos en en el sector lo Rojas en Coronel donde se concibe como 

un territorio que se ha formado bajo marcos simbólicos y conceptuales generado por los 

pescadores trabajadores y mineros que han vivido durante más de 100 años, es así como la 

dimensión subjetiva, de la cual nos habla Mascareño y Büscher(2001), tomará relevancia el 

sentido que le dan las personas a este territorio; pero por otro lado también hablamos de 

desterritorialización y reterritorialización (Deleuze y Guattari, 2002), ya que con la llegada de 

la termoeléctrica en 1964 se genera una nueva territorialidad y con ello la modificación de estas 

dinámicas  en el sentido de incorporar nuevos actores que participan del conflicto. 

 

Las distintas dimensiones de la contaminación y el problema de la (in)visibilidad 

 

Se hace necesario, a partir de la información recolectada, ampliar las formas en que la 

contaminación es entendida y vivida por los habitantes del sector Lo Rojas, ya que aparte del 

problema de la visibilidad de la contaminación de la termoeléctrica, se reconocen distintas 

formas en que la contaminación es percibida, así como también diversas fuentes de 

contaminación, que los y las entrevistadas significan en función de la articulación de 

determinados discursos, los cuales están construidos en base a interacciones con otros y a las  

distintas fuentes de información que disponen.  

 

Por ejemplo, los entrevistados acusan ñolores insoportablesò(todas nuestras entrevistas as² lo 

evidencian), llegando incluso en ocasiones a no poder abrir las ventanas por el mal olor.  

 

ñun olor a gas que se percibe tremendo, mi mam§ dice ñhija parece que dejaste el gas abierto, 

hija no apagaste bienò y yo voy a ver la cocina y est§ apagado voy a ver el gas y est§ cortado 

¿me entiende? y salgo de mi casa y resulta que el gas es de afueraò (Informante T, entrevista 

1). 

 

También se tiene la gran cantidad de camiones que transitan por el sector, donde sumado al 

funcionamiento de las pesqueras y termoeléctrica, se generan ruidos muy fuertes.  

 

ñMientras se grababa la entrevista de ñJò, podíamos sentir el paso de camiones que dificultaban 

la escucha, nos cuenta que la contaminación acústica la genera no solo el funcionamiento de 

las industrias sino que también el paso a cada minuto de camiones cargados con desechos y 

cenizas (como él lo se¶ala) que aumenta los niveles de contaminaci·n ac¼stica del sector.ò 

(nota de campo Terreno 4 dia 3) 

De igual forma se tiene que quienes viven más cercanos a alguna industria están más expuestos 

a las vibraciones de la maquinaria, las cuales se caracterizan por funcionar también de noche.  

 

ñesta empresa echa andar las famosas calderas que hacen un movimiento como el del 

terremoto, lo mismo que pasó aquí en la 8tava región, un remezón y luego una explosión que 

parece una bomba fuerte en las noches, bueno como decía es una vibración y una explosión 

paf! paf!ò (Informante T, entrevista 1). 

 

La ceniza o polvillo, que como nuestros entrevistados indican, emana de la termoeléctrica y se 

presenta de forma ñinvisibleò, lo que implica una problem§tica en tanto a que a nivel de la 

subjetividad o la construcción del discurso de una persona se está considerado un elemento que 



 

 

 

no se ve de forma directa (por nuestro sentido de la vista), pero que sí se puede percibir de otras 

maneras, como por ejemplo se evidencia con la acumulación de esta ceniza en un periodo de 

tiempo, ya que esta también sería desplazada por el cambio de dirección en el viento, lo que 

los entrevistados denominan como ñsurazosò.   

 

ñno se nota, no se capta este polvillo que te hablo, s·lo se ve con la lluvia porque toma un 

color verdoso, uno respira todo el día esa cuestión y no te estás dando cuenta del daño, aparte 

llegan camiones todo el d²a aqu², hay una contaminaci·n total ac§.ò (Informante J, entrevista 

4). 

 

ñno s® cu§l es la raz·n por la que no siempre hay ruido en la termoeléctrica, tiene que haber 

una raz·n, pero eso del humo éeso es constante, d²a y noche, d²a y noche, en el d²a como que 

no se percibe mucho pero en la noche s², se percibe m§sò (Informante M, entrevista 2) 

 

Confusión e incertidumbre 

 

Dichas formas de significar u otorgar sentido a lo social se expresan en discursos y acciones 

que se construyen en base a distintas fuentes de información e interacción. Es por esto que se 

postula que el conflicto implica por una lado el sufrimiento de quienes perciben su ciudad como 

contaminada, lo cual implica dimensiones como la espera, la incertidumbre y la confusión; y 

por otro lado se tiene que existen personas que relativizan el aporte de la termoeléctrica a la 

contaminación de la ciudad, aludiendo a que las fuentes de la contaminación son diversas y con 

la expansión de Bocamina soló se evidenció un problema que se acarrea desde hace mucho 

tiempo . Esta última forma de percibir el conflicto tiene un respaldo de actores institucionales 

(funcionarios públicos) que invisibilizan o relativizan la contaminación, pero a la vez 

reconocen que la forma en que se han relacionado quienes representan a la termoeléctrica con 

la comunidad ha sido ñagresivaò (Nota de campo ñTerreno 3 d²a 2ò).  

 

En este sentido, la confusión se experimenta debido a que no se tiene una certeza sobre las 

fuentes de la contaminación, al enfatizar las diversas fuentes de donde ésta se produce. Un 

ejemplo de esto es ñPò quien es abuela de una ni¶a a quien encontraron con metales pesados 

en la sangre: ñnuestra sorpresa fue mayor cuando dijo que ellos como familia no sab²an mucho 

sobre ese tema, ya que ñnadie dec²a nadaò, aparte no se tiene certeza de qui®n haya sido el 

responsable debido a la gran cantidad de industrias que contaminan en la zona. Hasta el 

momento no se han hecho los exámenes en adultos o la totalidad de los niños, sino que se 

seleccion· una muestra de la cual tampoco se sabe mucho.ò (Nota de campo ñTerreno 2 d²a 2ò) 

 

Pese a que la (in)visibilidad de la contaminación impide percibirla de ñmanera directaò, los 

habitantes también la identifican y significan como un elemento que afecta sus vidas, acusando 

problemas de salud como dolores de cabeza, náuseas, enfermedades respiratorias, 

enfermedades a los huesos, cansancio al caminar e inclusive cáncer.  

 

Es entonces que las enfermedades que tienen los entrevistados, o quienes interactúan con ellos, 

son atribuidas a la contaminaci·n del sector industrial: ñla gente dice me enfermé porque me 

resfrié, no para mí son puras partículas encarnaditas a los pulmonesò (Informante T, entrevista 

1); ñlo que se ha dado ahora mucha gente enferma y es justamente por los pulmones, bronquios 

y ha fallecido mucha genteò (Informante M, entrevista 2).  

 



 

 

 

Un concepto que emergió de dos de nuestras entrevistadas fue el de ñmuerte silenciosaò (dicho 

de esta forma por ellas mismas) al momento de preguntar sobre la contaminación y los  daños 

que ésta acarrea. Es entonces que para dimensionar las implicancias que tiene la contaminación 

en el nivel del discurso y la propia subjetividad de los habitantes y trabajadores de Lo Rojas, 

se hace necesario se¶alar que para ellos ñla esperaò por la muerte es algo que se caracteriza por 

presentarse de forma relacionada a la contaminación que existe en el lugar y en cómo los 

mismos habitantes perciben el rol que ha tenido la termoeléctrica en cuanto a la responsabilidad 

del daño que sienten:  

 

ñnos empezamos a dar cuenta reci®n que los a¶os, como han ido pasando, la contaminaci·n 

nos ha ido haciendo el daño en silencio, as² como una muerte silenciosa en cada ser humanoò 

(Informante M, entrevista 5).  

 

En ese sentido, el sentirse enfermo está relacionado con la espera y a su vez esto puede 

enmarcarse en sensaciones de confusión e incertidumbre (Auyero y Swistun, 2008), por 

ejemplo, para ñJò quien aparte de estar cesante, est§ limitado por la p®rdida de la visi·n de un 

ojo y se lo atribuye a las cenizas que acarreaban los ñsurazosò, las cuales seg¼n ®l impactan de 

forma directa a las personas.  

 

ñyo no s® qu® tipo de enfermedades tengo porque no me atrevo a ver qué tanta cosa puedo 

tener y el solo saber cuántas cosas tengo yo entraría en una depresión y prefiero quedarme así 

hasta que aparezca la primera enfermedad grave porque tengo miedoò (Informante J, 

entrevista 4) 

 

Esta espera que los entrevistados experimentan por otro lado se enmarca en relaciones de poder 

que como afirma Bourdieu (1999) implican sumisión, en el sentido de que hay conductas que 

implican un ejercicio de poder sobre el tiempo de los demás. Vale decir, y entendiendo también 

dicho conflicto como un dispositivo en el sentido Foucaultiano (García-Fanlo, 2011), en el cual 

las formas de subjetividad, o el sentido otorgado a la contaminación, están subordinadas a 

relaciones de poder y saberes en las cuales los habitantes reconocen no participar ni incidir y 

por lo tanto sentirse limitados en su accionar.  

 

Este límite en el accionar estaría dado por una serie de condiciones que conforman la 

experiencia de las personas, en las cuales se establecen relaciones desiguales entre los 

habitantes y la(s) empresa(s), donde el Estado también participa como un actor que articula-

permite-restringe límites de acción tanto para habitantes como para quienes articulan el 

funcionamiento de las empresas.    

 

Dichas limitaciones en las posibilidades de acción  se ven condicionadas por la forma en que 

las personas perciben la contaminación en el ambiente, ya que  ésta se encuentra como un factor 

al que se le otorga la responsabilidad de enfermedades y como un limitante a la hora de poder 

realizar alguna actividad. Es así como la percepción de un lugar contaminado hace que se 

reconozcan sentimientos que hacen visualizar de alguna forma el daño que directamente -o no- 

se realiza por el funcionamiento de estos proyectos industriales.  

 

Dicho daño se puede enmarcar en torno a las posibilidades que ofrece el Estado para el 

funcionamiento de estos proyectos, y en función a esas posibilidades es que surja una sensación 

de abandono  y falta de preocupación de las personas por parte del aparataje institucional. A su 

vez los discursos se enmarcan en espacios de incertidumbre con respecto a la forma en que los 



 

 

 

saberes y la información es distribuida socialmente tanto por las personas como por organismos 

o instituciones gubernamentales. 

c) Percepciones del Estado y las organizaciones sociales locales 

Sensación de desprotección y falta de regulación 

 

A partir de los datos obtenidos se tiene que los entrevistados perciben de forma nula la 

intervención del Estado o de los organismos gubernamentales. Esto en relación al rol que 

deberían tener como garantes de que las personas puedan vivir en un lugar libre de 

contaminaci·n. Durante nuestro trabajo de campo fue com¼n ñescucharò que Coronel es ñtierra 

de nadieò, lo que se enmarca en un discurso que se caracteriza por tener una visión pesimista 

en cuanto al futuro de la zona, ya que reconocen un daño que se ve difícil de revertir: 

 

ñsi quisieron ahorrar plata en avances en la estructura de estas termoeléctricas para que 

nosotros no nos hubiéramos contaminando, aquí se están ahorrando plata con nosotros ¿me 

entiende?ò (Informante T, entrevista 1). 

 

Al hablar con el Jefe de la Oficina de Medio Ambiente de la comuna notamos que el discurso 

que transmite intenta hacer énfasis en las distintas fuentes de la contaminación, mostrando en 

cierta forma la imagen de un Estado ausente, el siendo un funcionario público era crítico con 

la figura del estado ya que no veía intervenciones físicas que ayuden a mejorar la condición del 

análisis de los contenidos químicos del aire, ya que en la comuna existen 5 estaciones de 

monitoreo de la calidad del aire, de los cuales 4 son propiedad de las empresas involucradas 

(COLBÚN y ENEL). Esto reafirma de igual manera otro punto del análisis que es que a la hora 

de legitimar información o discursos sobre el estado del aire en la comuna el peso de lo que 

digan los científicos de las industrias tendrá mayor peso ya que ellos son quienes disponen de 

las máquinas para medir. 

 

Por otro lado la sensación de abandono que se siente entre la gente es notoria, que ya llega a 

ser un miedo por las próximas generaciones, que no ven en gran medida cuando terminara este 

problema que convive con ellos en el día a día o como dice nuestro informante J: 

 

ñmire el Estado lo que hacen, pero aquí en la comuna de Coronel no han hecho nada 

pura vista gorda mire que quieren hacer más termoeléctricas y nosotros vamos a morir 

porque cada vez nos meten más y más, nos metieron las pesqueras, las termoeléctricas, 

ahora que seguirá digo yo, prácticamente ésta es zona de riesgo nuestros hijos nuestros 

nietos no van a poder hacer nada, en el futuro todos vamos a morir y en Santiago se 

sabe la presidenta lo sabe y nunca se ha nombrado Coronel para nada.ò (Informante 

J, entrevista 4) 

En relación a nuestro trabajo de terreno y las notas de campo que se generaron en la 

investigación vimos que en la misma ciudad se ven muchos rayados en contra del Estado y el 

alcalde pidiendo soluciones y explicaciones por la falta de regulación frente al conflicto y 

también exigiendo que la contaminación de la zona sea considerada y así poder darles 

soluciones concretas a los habitantes del sector Lo Rojas.  Eso fue la opinión de la gente en las 

conversaciones casuales y a su vez también vemos esto reflejado en nuestras 5 entrevistas. La 

gente nos entregó su pena y su rabia frente a cómo el estado ha llevado el conflicto, es por esto 



 

 

 

que la gente finalmente perdió la fe en que el estado solucione lo que los ha aquejado desde la 

década de los 70 y los tiene sumidos en una incertidumbre en su vida diaria.  

Es así como se hace notar, por parte de los pobladores del sector lo rojas, una sensación de 

abandono debido al accionar estatal frente al conflicto que viven con la contaminación. El 

discurso que se presenta en el territorio sobre la contaminación es más que difuso lo cual genera 

este sentimiento en la gente y genera que la instalación de dos proyectos termoeléctricos en la 

zona urbana no sea fácil de olvidar, y así se exalta la imagen de un estado ausente que no velo 

por los habitantes de la zona. Por otro lado, esto dejo aún más vulnerable a las personas 

afectadas, ya que con el proceso de cierre que vivió todo el sector minero durante fines del 

siglo XX, llevó a que hoy la comuna de Coronel este entre las 5 comunas con mayor desempleo 

con un 10,6% (Escobar, 2016) este sentimiento se refleja de mejor manera por nuestra 

informante A: 

 ñyo como mujer pobre creo que ellos debieran para a todas estas empresas ellos debieran 

detener esto esta ciudad minera tan pobre como es esta zona que vengan a contaminar lo poco 

que había y sin recibir nada a cambio para la salud de la gente aquí está muriendo mucho 

gente y por problemas que generan estas plantasò (Informante A, entrevista 3) 

Por otro lado también está la imagen de un manejo por parte del estado frente a los modos de 

organización y presión que puede utilizar la gente, esto mostró que el estado estipula y maneja 

los márgenes legales y jurídicos para generar información, como no señala nuestra informante 

M. 

ñas² como personalmente no veo que el Estado vaya a decir ayudar a alguien que sea 

de bajos recursos, no. Porque todo aquel que ha sacado algo ha tenido que ir a marchas 

a tomas, y de esto el político ha hecho sus leyes, porque ya ahora tanto los estudiantes, 

tanto las dueñas de casa, tanto los sindicatos para salir a una marcha tienen que ser 

autorizadas por las autoridades, y si ellos tienen cada cosa su reglamento es difícil 

poder llegar a tal cosa, o sea, antes no, nosotras mismas si queríamos reclamar algo y 

no nos hacían justicia nos tomábamos la esquina, porque participé de muchas cosas,  

nos tomábamos la esquina y lograba llegar una autoridad y llegábamos a sentarnos a 

hacer una conversación y tomar un acuerdo, en cambio ahora no, ellos vienen con la 

ley en la mano, entonces dicen No, ustedes no pueden hacer eso, y si nosotros como 

pobres no tenemos el gran dinero para pagarle a un abogado o tener un gran político 

para hacer justicia, nos quedamos ah², hasta ah² llega todoò (Informante M, entrevista 

5) 

 

Entonces tenemos esta incertidumbre y abandono que siente los habitantes de Coronel frente a 

la figura estatal ya que no ha sido garante de ninguno de sus derechos ni quejas y solo ha 

generado que en la zona se (in)visibilice la contaminación que percibe la gente a través de 

mecanismos burocráticos. Es así como vemos lo que señaló Arriagada (2017, No publicado), 

donde a partir del análisis que nos da el sufrimiento ambiental de Auyero y Swistun (2008) nos 

muestra una figura estatal que tienen una involucración directa con el conflicto, esto ya a partir 

de sus mecanismos burocráticos han ayudado a legitimar un discurso por sobre otro, en este 

caso el discurso que se visibiliza es el de la empresa donde se resaltan los avances en evitar el 

contaminar pero no se asume la contaminación que existe en el territorio. Es así como se ve 

que dentro de este conflicto existe un conocimiento que está en disputa y que ha generado que 

se (in)visibilice el discurso de los afectados generando que ello vivan en un estado de 

incertidumbre y sientan un fuerte sentimiento de abandono    



 

 

 

 

Percepciones de las organizaciones sociales locales y la (no) acción colectiva 

 

Los entrevistados reconocen que la participación de los habitantes de Coronel en 

manifestaciones o movilizaciones sociales es escasa. De igual forma se perciben a las 

organizaciones sociales como un ñnegocio rentableò para los dirigentes m§s que un medio que 

aspire a una transformación de las problemáticas ambientales, generándose una desconfianza 

ante éstas.  

Los pobladores del sector Lo Rojas parecen haber perdido la esperanza en organizarse debido 

a la desconfianza, esto no quiere decir que no existan organizaciones sociales que estén 

funcionando para generar respuestas como algunas de las juntas de vecinos o de pescadores de 

Lo Rojas o también los TUCA (trabajadores unidos contra el asbesto) quienes funcionan pero 

según los discursos de la misma gente estas no estarían del todo comprometidas con la causa 

de esta gente, sino más bien se tiene un accionar en función a intereses económicos.   

  

 

Dentro del sector de Lo Rojas confluyen varias organizaciones sindicales y sociales, tanto por 

las industrias y la contaminación de la comuna. Al analizar las entrevistas y las experiencias 

que vivimos en los días de terreno notamos que la gente perdió su interés por la organización 

debido a que las negociaciones y dinámicas que se generan entre vecinos del sector (que se han 

visto afectados por las diversas formas de contaminación) y los representantes de ENEL se ven 

permeadas por lógicas, que los mismos entrevistados reconocen, irían en favorecimiento 

económico de los dirigentes sindicales.  

 

En primer lugar los pobladores del sector Lo Rojas se sienten relativamente abandonados por 

las instituciones gubernamentales, ya que perciben que el Estado no ha regulado de forma 

rigurosa y las negociaciones entre vecinos y la empresa son realmente entre dirigentes y 

empresa, y no hay intervención del estado y demuestra que las luchas por las demandas están 

desgastadas; o como dice nuestra informante ñTò:  

 

ñsi hubieran existido esto no hubiera pasado y aqu² hay varias pero para qu® vamos a 

nombrar, pero hay varios donde si vamos protejamos Coronel vamos pa acá, pero igual eso 

queda en nada no cierto aquí nadie protege el medio ambiente aquí nadie viene en la noche a 

ver este ruido tremendoò (Informante T, entrevista 1) 

 

Es decir que tal como nos tocó experimentar la gente de Coronel ya no tienen fe en que alguna 

organización gubernamental ayude a solucionar este problema, tal como pasó con el informe 

de la PDI donde se dejaba en claro que en la zona habían 7 partículas tóxicas y este antecedente 

no fue considerado como agravante para generar una respuesta concreta con el problema, 

generando que los pobladores de Lo Rojas no busquen soluciones por la vía gubernamental-

estatal.  

 

En segundo lugar analizamos la dimensión de acción colectiva en organizaciones locales, en 

este sentido en terreno notamos la presencia de los TUCA (Trabajadores Unidos Contra el 

Asbesto) quienes son trabajadores en búsqueda de reajustes salariales y médicos; y también 

existen las juntas de vecinos, las cuales ya han negociado reiteradas veces con la empresa con 

distintos resultados, que según la apreciación de la gente estas han sido más beneficioso para 

los dirigentes que para la comuna. 



 

 

 

 

Esto es tal así que notamos la intervención por parte de las empresas en el sector que el tema 

de la inseguridad ha marcado mucho esta investigación, esto se ve reflejado al momento de 

solicitar la firma de los consentimientos informados, o como lo refleja nuestra informante T: 

 

ñehh en estas cosa uno tiene que ser muy mesurada y tiene que habar lo justo y necesario tu 

sabes que son grandes empresas y sabes que son poderosos en sentido material y las cosas 

internas de uno tiene que callarlas y ser silenciosa en ciertas partes, pero se habla lo que 

hemos vivido como vecinos, pero ellos no son  buenos vecinos no cierto no lo son un vecino no 

puede ser que te contaminen no puede ser que te mate.ò(Informante T, entrevista 1) 

 

 

Esta idea se repite mucho en la gente de lo Rojas, generando una desconfianza debido a errores 

del pasado, tal como se ve en las notas de campo donde se ejemplifica cómo las distintas 

organizaciones ciudadanas han negociado para algunos dirigentes, generando que las personas 

le atribuyan actos de cooptación por parte de la empresa hacia los dirigentes.  

 

Por último en relación a las protestas que se han generado a lo largo de la historia la industria 

termoeléctrica en Coronel, en general la gente apoya la consigna, pero no a la organización ni 

sus directivas, debido a este problema que se generaliza en esta sección del análisis que es lo 

intervenido que está la situación, como señala M en una entrevista; 

 

ñpero muy pocas, una que otra pero, ponte t¼ cu§ntos a¶os lleva esto y si ha habido una o dos 

marchas no han habido m§s, cuando deber²a haber sido as² poô, deber²a haber sido un pataleo 

más o menos, por la contaminación justamente. Y no hay organizaciones, y si las hubiera acá 

todo se va por el lado político, aprovechamiento, no, acá no se puede hacer nada, nada en 

beneficio de la gente o la comunidad que no sea manejado políticamente, entonces eso mismo 

a ti te quita las ganas de participar en algo o de informarte porque nos utilizan de esa forma 

de esa manera, yo no s® si es ac§ no m§s o es a nivel pa²s, puede ser a nivel pa²sò(Informante 

M, entrevista 2) 

 

Es así como la gente a perdido las ganas de organizarse por un lado tenemos que ya no se tiene 

fe ni en las organizaciones del sector (juntas de vecinos,TUCA,etc) y también creen que las 

formas de hacer presión y de conseguir soluciones ya no va de la mano con los respecto a las 

marchas o a las tomas de terreno ya que ahora la forma de conseguir soluciones va más por la 

vía burocrática, pero esta va ligada a cómo se legitiman los discurso y a su vez esto con la lucha 

de saberes y poderes que se viven en este tipo de negociaciones tal como lo refleja nuestra 

informante M. 

 

ñantes no, nosotras mismas si quer²amos reclamar algo y no nos hac²an justicia nos 

tomábamos la esquina, porque participé de muchas cosas,  nos tomábamos la esquina y 

lograba llegar una autoridad y llegábamos a sentarnos a hacer una conversación y tomar un 

acuerdo, en cambio ahora no, ellos vienen con la ley en la mano, entonces dicen No, ustedes 

no pueden hacer eso, y si nosotros como pobres no tenemos el gran dinero para pagarle a un 

abogado o tener un gran político para hacer justicia, nos quedamos ah², hasta ah² llega todoò 

(Informante M, entrevista 5). 

 

Es así como vemos que aunque existan marchas a nivel personal la gente no quiera participar 

de instancias organizativas para luchar por su comuna, esto ya que no se espera nada ni del 



 

 

 

gobierno, ni de la organización ciudadana y esto solo genera desazón de la gente al no encontrar 

soluciones ni información, eso es lo que refleja nuestra informante T en esta cita: 

 

 ñVivimos el día a día con rabia pero vivimos el día a día siendo una zona tan contaminada 

más encima a pasos de esto vivimos el día a día con rabia, pena y impotencia mucha 

impotencia en que ellos no se vallan no se marchen porque a futuro con toda esta 

contaminaci·n yo veo zombis contaminados entiende mucha gente enferma,ò(Informante T, 

entrevista 1) 

 

Es por esto que vemos que no existe una acción colectiva por parte de los pobladores ya que la 

gente no confía en las organizaciones que han tomado partido en el conflicto y como ha 

reflejado el trabajo en terreno a la gente no le queda más que esperar o alejarse de la tierra que 

los vio nacer, la cual está llena de significados para estas personas. 

 

  



 

 

 

CONCLUSIONES 

 

A través de esta investigación podemos concluir que el conflicto de contenido ambiental entre 

el sector industrial de Lo Rojas y quienes habitan dicho sector en Coronel, es un proceso en el 

cual se fueron configurando distintos saberes, posturas y demandas, las cuales al día de hoy 

hacen que los sujetos perciban el problema de la contaminación de forma variada y muchas 

veces de forma contradictoria.  

 

La creciente actividad industrial del sector ñLo Rojasò en Coronel, que en un principio promet²a 

desarrollo y progreso para la zona, junto con la generación de empleos, ha provocado 

condiciones de degradación social y ambiental en las cuales los habitantes están inmersos y 

limitados. Estas consecuencias no fueron previstas antes de la implementación de dichos 

proyectos, ni por organismos Estatales ni por parte de la empresa Termoeléctrica en primera 

instancia (y posteriormente las pesqueras).  

 

Se presenta también una disputa en el nivel de las significaciones que posee el territorio, en el 

sentido de que la relación que construyen las personas que habitan el sector Lo Rojas con dicho 

sector, está orientada por vínculos familiares-sociales o tradiciones laborales (como el caso de 

los pescadores o charqueadoras). Vale decir, la forma en que los sujetos significan su territorio 

considera que en éste confluyen actores que lo significan de forma desigual. Esto se expresa 

en la forma en que los vecinos perciben las industrias, generalmente de forma negativa. 

 

Se puede dar cuenta también de cómo el sufrimiento ambiental es un campo donde se disputa 

la legitimidad de los saberes y discursos en torno a la contaminación, produciendo que la 

(in)visibilidad se presente como un elemento que varía dependiendo de quién lo signifique. Se 

tiene que los resultados de distintos informes, consideran el lugar como contaminado y saturado 

de materiales contaminantes, el problema está en que existen diferentes intereses tanto por el 

territorio como por los recursos de la zona y esto genera que, dado el modelo productivo o 

sistema económico, se privilegie sólo a quienes tienen la capacidad de articular y ejercer el 

poder, en este caso las industrias.  

 

Se tiene por otro lado que las dimensiones en las que las personas perciben la contaminación 

no se remiten solamente a la contaminación del aire, sino que más bien se extiende por la 

percepción de distintos factores y fuentes que generan distintos tipos de daños, como por 

ejemplo las vibraciones, los ruidos, malos olores y desperdicios en el mar. A su vez la 

contaminación se asocia al daño que se puede apreciar en el ambiente (escasez de pescados, 

muertes de algas, depósito de cenizas, etc.) como también en la salud (atribuyéndole a la 

contaminación la causa de enfermedades y malestares de diversos tipos). 

 

Por el lado de la imagen que tienen los pobladores del sector lo Rojas, sobre la gestión del 

estado sobre la contaminación de la comuna, nos quedamos con la sensación de abandono que 

siente los entrevistados, ya que es fue muy repetitivo en las entrevistas el escuchar que el estado 

no ha aparecido y que se siente totalmente pasados por encima en esta situación, dejando a la 

deriva a todas las familias del sector. Es así que la imagen del estado y de en general la 

autoridades se ve manchada por no tomar decisiones frente al funcionamiento del sector 

industrial y la contaminación y desechos que estos generan. 

  

Por otro lado se ve la imagen del Estado como un actor que ha configurado y orientado las 

formas en que se puede protestar o llegar a encarar este problema, generando a partir de 

métodos burocráticos y de represión un determinado control sobre los individuos, y es así si lo 



 

 

 

miramos desde la perspectiva del Sufrimiento Ambiental de Auyero  y Swistun (2006; 2008), 

situándose entonces el Estado como un actor clave en el conflicto ya que este es capaz de 

legitimar discursos e invisibilizar otros, es así cómo se siente la gente de lo Rojas, invisibles 

ante un monstruo que convive con ellos y que coarta su forma de vivir. 

 

Un aspecto que sería interesante investigar en el futuro es el caso de las charqueadoras y el 

patrocinio que reciben por parte de una pesquera para desarrollar labores de reciclaje en la 

época en que no se dedican a charquear. Lo interesante de ésto es que es un grupo de mujeres 

que en verano se dedican al procesamiento de pescado y el resto del año recolectan materiales 

reciclables dentro de la comuna y luego los venden para tener un ingreso extra. Esto puede 

implicar ciertas formas entender y relacionarse con el medio ambiente, en el sentido de que por 

una parte se reconoce el aporte de las pesqueras a la contaminación del sector, pero por otro 

lado se tiene que se financian proyectos para que sean las personas quienes se dediquen a 

reciclar. 

 

Esta investigación pretende servir para enmarcar las dimensiones en que el Sufrimiento 

Ambiental es vivido por los habitantes de Lo Rojas, en Coronel. Se ha intentado ofrecer un 

marco interpretativo capaz de dar cuenta de los distintos tipos de relaciones que confluyen en 

el territorio estudiado. Se pretende entonces, que este esfuerzo sirva para tener una visión crítica 

sobre las distintas dinámicas y relaciones que se dan en este tipo de conflictos.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

ANEXOS 

 

Pauta de entrevista 

Presentación del entrevistado y rol en la comunidad 

1-. ¿Hace cuánto tiempo vive en la ciudad de Coronel? 

2-. ¿A qué se dedica? 

 

Conflicto de contenido ambiental, historia del conflicto y daño ambiental 

3-.¿De qué manera se relaciona con el entorno natural? 

4-.¿Qué significa para usted el territorio donde vive?  

5-.¿Considera necesario preservar el medio ambiente? 

 

Con respecto a la instalación de las industrias termoeléctricas en la zona: 

6-.¿De qué forma influyó la llegada de la industria a la zona? 

6.1-.¿De qué formas la gente ha convivido con esta actividad industrial a través del tiempo? 

7-. ¿Cómo percibe la ciudad de Coronel en cuanto al medio ambiente? (Si se describe como 

contaminada pasar a 7.1) 

7.1-. ¿De qué forma la contaminación es percibida por usted en el entorno donde vive?  

7.2-. ¿De qué forma afecta la contaminación a la comunidad?  

7.3-. ¿De qué forma la contaminación y el funcionamiento de las industrias afectan a los 

recursos naturales de la zona? 

 

Subjetividad a partir del sufrimiento ambiental, organizaciones sociales.  

8-.¿Qué consecuencias tiene para usted la contaminación?  

9-.¿De qué forma la contaminación le afecta personalmente?  

9.1-.¿En qué actividades de su vida le afecta la contaminación? 

10-. ¿Qué posición siente que ocupa personalmente dentro del conflicto?  

11-.¿Conoce la existencia de organizaciones que protejan a los afectados?  

12-.¿De qué forma usted se relaciona con estas organizaciones?  

 

Acción colectiva, movilización política y relaciones con las instituciones. 

13-.¿Conoce alguna forma de participar o tomar decisiones con respecto a  que las industrias 

funcionen en la zona?  

14-.¿Qué papel cumplen las movilizaciones en el conflicto?   

15-.¿Conoce alguna forma para tomar conocimiento o informarse acerca del conflicto en la 

zona?  16-.¿Cuáles son las formas de manifestación de los pobladores de Coronel?     

17-.¿Conoce alguna normativa que regule el conflicto ambiental en la zona?  

18-.¿Qué rol tiene el Estado dentro de este conflicto? 19-.¿Ha asistido a alguna institución por 

el problema de la contaminación? 

20-.¿Qué rol tienen las empresas en la contaminación de Coronel? 

21-.¿Siente que las empresas tienen que seguir funcionando en la zona?   

 

 



 

 

 

Consentimiento Informado 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

Entrevistas 

  

Entrevista 1 

  

La entrevista se realizó el día 24 de mayo en un pequeño local comercial cerca de la 

termoeléctrica 

  

E: lo primero es saber de su historia, hace cuánto tiempo vive en la ciudad de Coronel y 

como ha sido eso a modo general, el vivir acá. 

  

T: primero que nada mi nombre es ñTò (da su nombre y apellido), soy de aqu² de la poblaci·n 

Aroldo Figueroa aquí a no más de 20 metros de bocamina II y bocamina I que ahora 

supuestamente se llama ENEL, que para mí son los mismos dueños que solo cambió de nombre 

pero la empresa es la misma y lo tomo igual. Bueno para mi ehh yo soy criada y nacida aquí 

hace 49 años eh de los recuerdos que tengo yo de acá de mi población acerca de mí que fue 

hermoso y bello bello en un inicio solo había una termoeléctrica pequeña que esta era 6 veces 

menor que las dos que están actualmente ya que la primera la modificaron y la pusieron con la 

misma cantidad de volts que una siete veces mayor según el conocimiento que manejo 

  

E: o sea esto influyó de alguna forma la llegada de la industria a su vida? 

  

T: totalmente, porque empezamos a ver cosas que no se habían visto nunca, ejemplo aquí en la 

caleta no cierto aquí en la caleta lo rojas la más grande de chile se varaba el pescado la pescada 

se varaba el marisco, yo me acuerdo que nos íbamos a bañar, nos tirábamos de una lancha no 

cierto pff hermoso todo hermoso, teníamos una playa maravillosa y de repente con la llegada 

de las pesqueras, si reconozco que las pesqueras a nosotros nos trajo un cambio de vida hubo 

mucho más trabajo, en distintos rubros, rederos eh para la gente que trabaja en el área 

conservera una infinidad de trabajo que dieron las pesqueras, esto cambio la vida en el asunto 

laboral, pero que paso con bocamina I con bocamina II no cierto , empezamos a ver que el 

pescado empezó a acabar, reconozco que las pesqueras también pusieron algo de su cuota pero 

aquí  ehh pero con la llegada de las termoeléctricas ha habido varazones muy grandes que 

inclusive hay videos que de una termoeléctrica ósea perdón de una pesquera no se ve algo así 

de inmenso esto género que nos cerraran las salidas a la playa , no hay salida tú no puedes ir ni 

mirar ni las lanchas como cuando era niña veíamos las lanchas como llegaban con pescados 

ehh era algo súper lindo, yo en 5 minutos estaba en la playa con agüita limpia que no  taba 

contaminada y todo el tema, pero empezamos a ver que cuando empezaron a funcionar las 

termoeléctricas que para mí funcionaron dos años gratis por la cantidad de irregularidades que 

aquí de hecho es un problema acústico, genera daño marítimo ehh  daño ambiental y  del uso 

de suelo pa que decir aquí hay siete partículas contaminantes  que supuestamente la PDI en ese 

entonces aproximadamente un año  y tanto dos años salió a la luz pública un informe por la 

PDI donde se documenta sobre las siete partículas contaminantes que estaban contaminando 

nuestra comuna pero no sé qué paso más allá porque simplemente fue un fax que se lanzó, 

vinieron aquí a mi casa sacaron tablas del comedor del cielo raso y sacaron harta ceniza que  

todavía hay ceniza me gustaría que viniera alguien sacara un poco de cenizas e hiciera una 

investigación eh sobre el tema eh también  me gustaría armarme de valor sacar estas cenizas y 

voy a ver qué pasa con esta ceniza que está  en mi casa que para mí que cuando se levanta 

surazo que para mí también nosotros estamos contaminando, porque para  mí esta es una 

contaminación silenciosa una muerte silenciosa en nuestra comuna , ósea igual encuentro tan 



 

 

 

ins·litoé ins·lito que a metros de nuestras casa se hayan estos  estos mounstros que para mí 

son verdaderos mounstros de hecho  nuestra caleta pa mi está contaminada, de hecho Lota y 

Coronel es una bahía completamente  contaminada ósea lo que es coronel y Arauco que es el 

golfo eh  yo por mis conocimientos creo también que está sumamente contaminando y nosepo 

esta vida es de perro  osea lo que vivimos acá alrededor no cierto ósea la gente que está aquí  a 

pasos, aquí se ha erradicado a un montón de gente, aquí hemos tenido un grupo de dirigentes 

no cierto que Endesa logro erradicar, de la mano  de ella llegaron otros dirigentes que sacaron 

más gente y así suma y sigue  y nosotros seguimos acá y porque de hecho yo tengo mis 

sentimientos una pena en el alma y mi corazón mi población completamente vecinos que se 

fueron, aquí también hay un daño emocional tremendo porque de hecho  a mí me hubiese 

gustado salir de la mano de mis vecinos  de todas las poblaciones de aquí del sector  y haber 

salido de la mano y haber hecho una población donde todos estemos como siempre hemos 

estado y así seguir existiendo. 

  

E: perdón que la interrumpir pero cuantas casa quedan ahora del total de la población 

que vivía usted? 

  

T:  56 mas no hay                 

  

E:  y eran? 

  

T:  eran como 500 

  

E: 500 personas? 

  

T: Claro, esto es un daño emocional que le produjeron a la gente 

  

E: eso quería preguntar, ¿qué consecuencias ha tenido de manera personal asi como que 

usted dice que es una pena fuerte entonces la forma en que le afecta la contaminación en 

que partes de su vida o de qué forma lo percibe usted ya que usted dice que es una muerte 

invisible? 

  

T: silenciosa, bueno de hecho yo eh estado constantemente haciendo mis controles yendo a la 

clínica, y solo estaba con el colesterol alto, pero la salida de la gente de mis vecinos fue una 

pena y una lástima y un daño psicológico, de hecho yo igual me podría ir a otra parte y empezar 

de nuevo pero el tema es que hay gente adulta no ciertoé 

  

(Entra un proveedor de la señora y se interrumpe la respuesta.) 

  

E: íbamos en la parte de ¿cómo percibe usted la contaminación en que actividades de su 

vida le afecta personalmente? 

  

T: Primero que nada la contaminación acústica, esta empresa echa andar las famosas calderas 

que hacen un movimiento como el del terremoto, lo mismo que pasó aquí en la 8tava región un 

remezón y luego una explosión que parece una bomba fuerte en las noches, bueno como decía 

es una vibración y una explosión paf paf, yo te voy a dar un video donde se percibe esto 

imagínese a las 2 de la mañana y aquí hay una mujer que es mi madre que merece todo el 

respeto y que ellos que son tan buenos vecino debieran pasar a avisar estos ruidos si imagínesela 

a la 4 de la mañana gritando que paso hija que es terremoto que paso, durmiendo y yo salgo  

mirar y veo a la famosa Endesa metiendo este ruido y este movimiento y eso es solo pa echar 



 

 

 

a andar las turbinas del mounstro y después viene las explosiones y de ahí más ruido y eso llega 

un momento que es todas las noches y luego se ponen a trabajar y esto libera un olor a gas que 

se percibe tremendo, mi mama dice hija parece que dejaste el gas abierto, hija no apagaste bien 

y yo voy a ver la cocina y está apagado voy a ver el gas y está cortado me entiende, y salgo de 

mi casa y resulta que el gas es de afuera y esta hasta las dos funcionando, cierro bien las  puertas 

y a dormir y sea lo que dios quiera y así es como tenemos que andar aquí. 

  

E:  lo que hablamos con su mama la otra vez fue eso los problemas que sentía de noche 

un ahogo? 

  

T:  sipo es por el gas que se libera de noche, mira que en Argentina y en Perú el lujo de que se 

respetaron los metros para no contaminar a la gente toda la gente a ciertos metros erradicada 

no cierto y en la comuna de Coronel es insólito que se construya un proyecto así entre tanta 

población que hay aquí en el sector como la población Aroldo Figueroa que está a pasos o 

estaba no está ya que aquí estoy viva a pasos de este mounstro y mi población aunque yo me 

digan que soy un anexo a la población o lo que quieran me entiende que aquí ay gente aun de 

esta población, por esto es insólito que construyan aquí donde está el ministerio del medio 

ambiente donde está el servicio de salud donde está el gobierno que da esos permisos tan 

arrogantes y tan es como un decir vamos matenlos. 

  

E:  ¿Usted sabe de la existencia de organizaciones que protejan a los afectados? 

  

T:  para mi Coronel no es nada porque si hubieran existido esto no hubiera pasado y aquí hay 

varias pero para que vamos a nombrar pero hay varios donde si vamos protejamos Coronel 

vamos pa acá pero igual eso queda en nada no cierto aquí nadie protege el medio ambiente aquí 

nadie viene en la noche a ver este ruido tremendo porque nadie viene a ver o analizar no sé 

cómo se le llama pero tiene un nombre el el ruido pero nadie tiene un teléfono disponible como 

carabineros y bomberos donde uno pueda decir señor a esta hora hay un gas tremendo, donde 

está  el servicio de salud no hay nadie que venga y que diga aquí hay un gas si efectivamente 

hay un daño acústico no sé qué alguien venga y diga mira la ceniza que están ahí en el 

entretecho de mi casa que hay una cantidad tremenda  y yo creo que si saco un poco debe haber 

una cantidad de material contaminante terrible como lo hizo la PDI se dio el lujo de entrar a mi 

casa sacaron estas cenizas y se fue a laboratorio y nos donde quedo esa persistencia de que por 

favor no nos sigan contaminando si ellos vinieron a  ahorrar plata nuestros buenos vecinos que 

es bocamina I y II que ahora es ENEL si quisieron ahorrar plata en avances en la estructura  de 

estas termoeléctricas para que nosotros no nos hubiéramos contaminando, aquí se están 

ahorrando plata con nosotros me entiende. 

  

E:  entonces tampoco la respuesta o la preocupación ha sido real? 

  

T:  ha sido todo nulo ellos no viene ellos ahora ahorran con las piscinas de enfriamiento y para 

esas dos termoeléctricas y para la cantidad de volts que generan no debiera ser una piscinita 

debiera ser una súper súper grande para que ellos no maten nuestra fauna marina, ello el 

gobierno debiera exigirles piscinas de enfriamiento y porque ellos se ahorran el agua, no pagan 

por agua, el agua la sacan del mar y este no es un basural y ellos están sacando y tratando esto 

como un basural ello debieran tener estas lindas piscinas y dejar de dañar nuestra fauna marina 

mínimo que nos dejen el mar. 

  

E:  dentro de esta industria que la rodea,  que posición siente que ocupa usted con esto? 

Así en relación a su entorno y territorio, cuántos años lleva aquí 



 

 

 

  

T:  49 años nacida y criada acá y mi mama más de 60 años aquí 

  

E:  claro ¿y usted siente que la llegada y la instalación de la industria como se siente usted 

frente a eso? 

  

T:  Apenada muy apenada porque vinieron primeramente y me quitaron mi habitad, me 

quitaron mi gente mis vecinos mi libertad de andar en mi bicicleta por ejemplo y si están ellos 

no puedo porque ellos trabajando y yo sabiendo que ellos trabajan no puedo salir en bicicleta, 

no puedo salir a caminar tampoco porque se que estoy respirando contaminación entonces no 

lo puedo hacer y sé que son varios kilómetros que ellos matan y sacar mi auto cerrar todos los 

vidrios y salir de Coronel cuando llego a lugares lejanos a la zona de Arauco y lliu-lliu las 

zonas turísticas ahí recién bajo los vidrios porque antes no, de hecho sé que me contamino más 

con estas partículas que son tan pequeñas que uno las inhala y se te encarnan en los pulmones 

por eso aquí en la comuna somos campeones en broncopulmonar, la gente dice me enferme 

porque me resfrié, no para mí son puras partículas encarnaditas a los pulmones 

  

E:  ese daño que se produce de forma silenciosa 

  

T:  para mí una muerte silenciosa totalmente 

  

E:  y en general y las organizaciones conoce alguna forma de tomar decisiones frente a la 

industria 

  

T:  mira esa pregunta parece que esta pero dentro de todo no hay organización que le gane a 

estas empresas 

  

E:  usted personalmente no cree tener poder para tomar de alguna forma o ser escuchada 

antes de tomar alguna decisión 

  

T:  mira de hecho son tan poderosas que no fue tomado en cuenta lo que es ventana lo que es 

quintero estuve allí tuve un paseíto por ahí pero para mí la gente ahí esta enfermísima y da pena 

ir a quintero da pena ver a esa gente ir a ventana y ver cómo está la destrucción de una población 

la destrucción de una caleta que ya no existe o para mí ya no está y ser participe y sacar una 

bandera y luchar contra esta contaminación es en vano, mira alto Maipo que lo que no han 

hecho para evitar esa hidroeléctrica que va a matar tres ríos hermosos hermosos  que para mí 

mira yo también estuve por ahí y son lindos pero la hidroeléctrica se hace igual e imagina 

cuanta gente hay protestando y cuanta ha protestado encontrar de esta , la que se ha encadenado, 

vi un reportaje donde se ve esto marchas encadenados y demás y esto no sale en la tele y que 

pasa el proyecto esta entonces yo no voy a salir con una bandera ahora si yo que es lo que no 

he hecho por mi comuna cada persona como usted que llega acá a pedirme ayuda y mi 

conocimiento yo lo entrego pero con mucho cuidado eso también porque de hecho yo tuve 

denuncias y ahí me tuvieron pero ahí sigo dando la cara y gente como ustedes los sigo y por 

ejemplo los videos que entregue a medio ambiente no cierto eh por el asunto de la pesca eran 

horribles horribles donde hay una matanza y porque para mí porque se le dio esa cantidad de 

plata a los pescadores o a las  porque en realidad están contaminando. 

  

E:  ya nos quedan tres preguntas. Con respecto a lo que contaba sobre ponerse una 

bandera y salir a marchar ¿que considera frente a eso o que cree que cumplen las 

movilizaciones frente al conflicto? 



 

 

 

  

T:  no lo sé eso queda en forma interna para uno, todo el tema de las marchas, no puedo 

comentar mucho porque los conocimientos están, las respuestas están bien pero mejor me callo. 

  

E:  a partir de eso viendo sus vecinos y la forma en que ellos participan de este mismo 

problema ¿cómo lo percibe usted o qué forma actúan frente a esto? 

  

T:   Vivimos el día a día con rabia pero vivimos el día a día siendo una zona tan contaminada 

más encima a pasos de esto vivimos el día a día con rabia, pena y impotencia mucha impotencia 

en que ellos no se vallan no se marchen porque a futuro con toda esta contaminación yo veo 

zombis contaminados entiende mucha gente enferma, ayer tuve la mala fortuna de ir al hospital, 

no me gusta ir mucho pero por el tema de mi mama avía que ir pero me da mucha pena ir y ver 

mucha gente, niños con problemas broncopulmonares a mucha gente de edad, lleno el hospital 

de Coronel, mínimo si se van a poner que se pongan con unos tres hospitales acá mm. 

  

E:  ¿conoce alguna normativa que regule el conflicto?, tiene algún conocimiento de eso. 

  

T:  nada nada nada para mi nose no hay, pero ellos desde el principio debieron haber hecho 

esta empresa con más avances con muchos más avances para que no quedara esta 

contaminación, ahora yo digo porque no hacen energía limpia energía así como la que existe, 

no solo existen esta termoeléctricas, debiera haber energía limpia creo que en Calama hay 

commo se llaman estos palitos 

  

E:  eólica 

  

T:  si si eólica 

  

E:  ¿cómo percibe el rol del estado frente a este conflicto? 

  

T:  nose no puede haber una respuesta tan respuesta porque no te puedo dar una respuesta ya 

que si dan el permiso pa poner este tremendo monstro que más se le puede exigir o decir si ello 

tenían claro que tenían que ver el tema ambiental el tema marítimo, mínimo que vean que 

ponen las piscinas de refrigeración mátenme a la gente pero el mar no me lo mantén aquí hay 

un futuro hay niños ahí gente, que ellos tengan la posibilidad de poder ir y sacar un pescado 

por amor  nuestra comuna pero esto es abaratar costos ellos necesitan algo como un estadio 

nacional lleno de agua pero ellos no lo hacen y tiran pa la playa como si fuera un basural aquí 

no hay piscinas de enfriamiento ya que esas cosas que tiene no sirven es un chiste, ahora quieren 

hacer un parque, que también es un chiste nadie va a traer a su hijo a este famosos parque, 

aunque tenga una cancha y sea lindo jamás lo va a  traer con esta empresa funcionando. 

  

E:  ¿la empresa como da a conocer estos proyectos a la comunidad por ejemplo o los baja 

de forma interna? 

  

T:  mira aquí cuando se dio el vamos aquí en la población nadie nos dijo nada y nadie nadie 

nadie ningún presidente ni alcalde nos dijo que se iba armar este proyecto que contaminaría 

que estos serán sus pro y sus contra no sé yo no tengo una carta ni nada nunca recibimos nada, 

es decir están conformes pero creo que jamás. 

  

E:  ¿quiere agregar algo mas o se te quedo un tema dando vueltas? 

  



 

 

 

T:  ehh en estas cosa uno tiene que ser muy mesurada y tiene que habar lo justo y necesario tu 

sabes que son grandes empresas y sabes que son poderosos en sentido material y las cosas 

internas de uno tiene que callarlas y ser silenciosa en ciertas partes, pero se habla lo que hemos 

vivido como vecinos, pero ellos no son  buenos vecinos no cierto no lo son un vecino no puede 

ser que te contaminen no puede ser que te mate, que a las 2 de la mañana ellos empezar a meter 

ruido por las calderas imagínate el ruido del terremoto un daño acústico tremendo el hecho de 

ir a la playa y que no hayan pescado habla de que no son buenos vecinos ellos pucha si yo 

tengo una piscina mínimo si estoy aquí no ando tirando el agua con jabón y suciedad y 

contaminando y haciendo daño al territorio donde vivo eso no es ser un buen vecino ehh ellos 

son malos vecinos para mí y creo que para nadie de la comuna y para nosotros gente silenciosa 

nos tiene callados esperando a ver qué es lo que pasa yéndote a acostar y no saber qué es lo 

que puede pasar inclusive ha habido incendio y han llegado bomberos de todos lados y eso es 

horrible imagine estalla, por eso una tiene que ser silenciosa pa convivir con estas cosas grandes 

así es la cosa nomas así de silencioso es nuestro Chile querido. 

  

E:  ya eso fue todo muchas gracias por ayudarnos y dar esta información valiosa 

  

T:  de nada chicos gracias a ustedes. 

     

  

Entrevista II  

 

Entrevista 2 

  

E:  Bueno, lo primero es comoé eeh su presentaci·n y hace cu§nto, por ejemplo, est§ 

viviendo en la ciudad de Coronel o cómo ha sido su historia acá. 

  

M: Muuchos años (se ríe) 63 años 

  

E:  63 

  

M: Si, nacida acá 

  

E:  Nacida y criada 

  

M: é y he salido por poco tiempo, dos a¶os, por ejemplo, he estado en Santiago, cuando era 

joven estudié en Santiago, pero ya dos años, un año, y ahí 

  

E:  Claro pero siempre volviendo 

  

M: Volviendoé pero a Santiago nada m§s, no he salido a otra ciudad a vivir. 

  

E:  Y a qué se dedica acá? Su trabajo? Podría describirlo de alguna forma? 

  

M: Sí, trabajamos en procesos nosotros. Proceso de alimento se llama eso, de consumo humano. 

  

E:  Ya, y esto está como al frente de 

  



 

 

 

M: De la termoeléctrica. De Endesa. Endesa es esa cierto? Sí Endesa. 

  

E:  ENEL ahora 

  

M:¿Cómo? 

  

E:  Cambió el nombre, se llama ENEL. 

  

M: No tengo idea! Estando aquí mismo jaja (se ríe) 

  

E:  Fue hace poco, en este transcurso de tiempo en que estamos haciendo esto le 

cambiaron el nombre. Y ñBocamina IIò ahora se llama ñNueva Bocaminaò 

  

M: Nueva Bocamina. 

  

E:  Con respecto a la instalación de las industrias termoeléctricas en esta zona, de qué 

forma le influyó la llegada de la industria cree usted. 

  

M: Influyó sí, en la contaminación, mucha contaminación eeh lo que se ha dado ahora mucha 

gente enferma y es justamente por los pulmones, bronquios y todo y ha fallecido mucha gente. 

Y según los estudios dicen que es efecto de la contaminación de las termoeléctricas. Ahora no 

s® si ser§ tan as²é pero los m®dicos lo han dicho. Sobre todo en adultos mayores, ni¶os, ha 

muerto harta gente aquí en Coronel, cosa que nunca se había visto, gente de toda edad, jóvenes, 

niños, de todo, antes siempre era común que murieran los viejos nada m§s pero é ha fallecido 

mucha gente. 

  

E:  àñAhoraò es como el ¼ltimo tiempo? 

  

M: Sí más menos unos 4 o 5 años que se viene dando esto. Desde que se instalaron, o sea desde 

que empezaron a funcionar las termoeléctricas. Fallece mucha gente a diario. 

  

E:  O sea esta es la forma en que se ha convivido con esto ha sido como consecuencia laé 

  

M: La muerte, si la muerte, hay mucha. 

  

E:  De qué forma la contaminación es percibida por usted en el entorno por ejemplo donde 

vive. 

  

M: Al menos a mí como que no me ha afectado mucho pero yo veo mucha gente con dolores 

de cabeza, con jaqueca, en el lugar donde trabajo, gente joven 

  

E:  Claro, se quejan deé 

  

M: Se quejan de los dolores de cabeza, cosa que no era frecuente tampoco poô. 

  

E:  Eso antes no é no pasaba? 

  

M: No, no se ve²aé ha muerto mucha gente de infarto. El a¶o pasado ah² en la empresa se 

murió una chica, a la salida del turno cuarenta y algo de edad, de un infarto así, o sea un paro  

y poco después se produjo otro con otro señor pero no alcanzó a fallecer, fue atendido a tiempo, 



 

 

 

pero esta chica ni siquiera alcanz· a llegar al hospital que quedaé a cinco minutos, lleg· 

fallecida 

  

E:  era su compañera de trabajo? 

  

M: Compañera de trabajo, recién el 19 de este año, de mayo, cumple un año. 

  

E:  hace poquitoé 

  

M: y consecuencia deé de eso dicen pohô, ella aparte que era gorditaé como que le afect· 

más 

  

E:  pero nunca seé o sea no s® si la raz·n o explicaci·n que se le da a los compa¶eros en 

este casoé hubo como confusi·n en esoé para decir laé 

M: S², claro, se justific· con un alza de presi·n nada m§s, pero ellaé yo la conoc²a de mucho 

antes, nunca sufr²a de dolores de cabeza é ahora andaba siempre con dolores de cabeza, yo le 

dec²a adelgaza est§s muy gorda (se r²e) te va a dar un ñpatat¼nò y as² fue le dio un patat¼n 

  

E:  y conoce más gente por ejemplo que este como afectada  de alguna forma o enferma? 

  

M: No pohô uno conversa en los consultorios a veces con la gente y toda se queja de lo mismo, 

que es consecuencia de aquello que tienen este malestar, que tienen el otroé los consultorios 

viven llenos de gente ahora. Se está produciendo lo que se producía antes en Santiago por la 

contaminaci·n, ahora ac§, antes noé c·mo le llaman estosé a estos resfriados que dan? La 

bronquitis obstructiva, mucha gente con bronquitis obstructivas, sobre todo los adultos 

mayores. El virus sincicial que le llaman, todas esas cosas.. ac§ no se conoc²an pohô y ahora s² 

se est§n conociendoé y es debido a la contaminaci·n justamente pohô porque no, qu® otra 

cosa? Si antes se vivía igual, incluso antes había contaminación con las famosas minas. Tú 

venías de Concepción y esto era una nube negra, veías de lejos en el bus había una nube negra 

y tú sabías que era Coronel y Lota, porqué porque la gente aquí se calefaccionaba con puro 

carbón, tenían esas famosas cocinas a carbón, estufas a carbón, entonces eso echaban un humo 

negro y estaba todo el día y todas las casas si no, nadie si libraba de eso porque esa era la 

calefacci·n que hab²a ac§ pohô. Pero as² y todo la gente que trabajaba adentro de la mina los 

mineros é ellos sufr²an la enfermedad que le llamaban silicosis, que era justamente por la 

contaminación del carbón 

  

E:  De qué forma la contaminación y el funcionamiento de esta industria afectan a los 

recursos naturales de la zona, o al territorio? 

  

M: En las plantas se ve pohôé las plantas se mueren o si no te amanecen con un polvillo y no 

te crecen y ah² quedané ah² quedan, las floresé no se pueden tener 

  

E:  y por ejemplo relacionado con su trabajo, no ha tenido algún tipo de información con 

relaci·n como con la contaminaci·né porque usted trabaja en una pesquera entoncesé 

  

M: A ellos no les interesa nada más que producir, nada más, mientras se produzca está todo ok 

(se ríe) es verdad! la pesquera no se preocupa de nada, solamente producci·n, si pohô jam§s 

nos han dado una charla o inducción no sé, relacionado con el trabajo, con los cuidados, que 

no se produzca accidentes porque eso le significa baja a la empresa y ser²aé lo dem§s nada. 

No nada, nada, nada, nada, nunca, de los años que llevo, que no son pocos. 



 

 

 

  

E:  Qué consecuencias tiene para usted la contaminación en la ciudad de manera personal 

  

M: Consecuencia negativa tiene que ser porqueé como te digo mucha enfermedad, lo otro la 

gente migra, la gente joven acá que chicos como ustedes mi hija nadie se quiere quedar acá, 

una porque el punto primero es por la falta de trabajo vio? Y después viene ya el esto que no 

no tiende a arreglarse, no hay nada pohô, la contaminaci·né qu® es lo otro? El sistema que 

hay aqu² en Coronel, que nadie se procupa, nadie, venga a que venga aunque sea pol²ticoé no. 

Es que en el periodo anterior hubo un alcalde que no era de la línea de este gobierno y trató de 

hacer algo pero no supo hacer nada porque estaba todo ya oleado y sacramentado, simplemente 

paró un avance que había en bocamina II, por un tiempo, pero en eso ya estaba firmado y ya 

no había nada más que hacer que darle curso 

  

E:  en qué actividades de su vida por ejemplo le afecta la contaminación? 

  

M: Caminar, al caminar uno siente agotamiento uno piensa que es por vieja pero no, es toda la 

gente que la siente, y como que te duele el pecho, y lo otro son los resfriados, o sea no lo 

resfriados, sino que c·mo se puede llamar? Si pohô son como resfriados, esto mismo que me 

pasa a mi, pasa y vuelve, pasa y vuelve y no es como un resfriado, es como una bronquitis. 

  

E:  pero ha ido al médico? 

  

M: Sí, fui la primera vez, pero ahora ya no porque es lo mismo siempre 

  

E:  pero qué le dijo por ejemplo 

  

M: Eeh.. lo atribuyó al resfriado, claro, y como se me habían inflamado las amígdalas eeh 

antibi·ticos pohô y ser²a, pero ahora ya no fue con, no me vio las am²gdalas porque no estoy 

resfriada sino que es como bronquitis, ahora no he ido. Y toda la gente anda igual, toda, en la 

empresa por ejemplo todo el mundo anda enfermo. Y te pasa como te digo una semana dos 

semanas y te vuelve. Y se acrecenta en este tiempo pohô en el invierno. 

  

E:  La informaci·n que le da el medico tampoco es comoé 

  

M: No pohô, tampoco se preocupan, o sea, ya saben lo que pasa lo dicen, si tu entrevistas un 

m®dica te lo dice, pero como paciente no pohô. Noé sabe usted est§ enferma por esto y esto 

otro, no pohô te da el puro remedio para tu dolencia no m§s y ser²a. 

  

E:  Qué posición siente que ocupa personalmente dentro de este conflicto o problema de 

la contaminación 

  

M: Nada que hacer pohô seguir no m§s. Si tuviera la posibilidad de emigrar emigrar²a 

  

E:  Conoce alguna organizaci·n que protejaé 

  

M: No, personalmente no, no conozco, será porque estoy desinformada o porque no he tenido 

tiempo, porque la verdad que en el trabajo no tengo tiempo, trabajo 10 horas, independiente 

una semana de día de noche, cuando voy de día entro a las 9 de la mañana, salgo a las 8 de acá 

y regreso a las 8 de la noche, entonces no me queda tiempo. 

  



 

 

 

E:  pero no ha escuchado hablar por ejemplo de los ñTUCAò (los trabajadores unidos 

contra el asbesto)? 

 

M:Ah sí, no lo he escuchado, los he visto escritos en las paredes por ahí porque así uno se 

informa aquí de unas cosas, que te la escriban en la pared de un mal, las paredes de una casa 

  

E:  Sabe de alguna forma de participar o tomar decisiones con respecto a la industria, no 

s®, una negociaci·n para oponerse a algo, cambiar algoé 

  

M: Acá, esta comuna es tan la gente, las autoridades, es como tierra de nadie, a nadie le interesa 

  

E:  pero igual han habido marchas 

  

M: pero muy pocas, una que otra pero, ponte tú cuántos años lleva esto y si ha habido una o 

dos marchas no han habido m§s, cuando deber²a haber sido as² poô, debería haber sido un 

pataleo más o menos, por la contaminación justamente. Y no hay organizaciones, y si las 

hubiera acá todo se va por el lado político, aprovechamiento, no, acá no se puede hacer nada, 

nada en beneficio de la gente o la comunidad que no sea manejado políticamente, entonces eso 

mismo a ti te quita las ganas de participar en algo o de informarte porque nos utilizan de esa 

forma de esa manera, yo no sé si es acá no más o es a nivel país, puede ser a nivel país 

  

E:  qué piensa de estas manifestaciones que han habido 

  

M: Deberían ser más, pero con más decisión, con más objetivos, con más gente involucrada, 

pero con gente verdadera involucrada al tema, no que venga un par deé que se yo pol²ticos o 

de estos que manejan juntas de vecinos, dirigentes se llaman ellos? Que fuera más a ver cómo 

te explico, que hubiera más información hacia la gente, que hubiera más conciencia, entonces 

ahí yo creo que participaríamos mucho,  participaríamos todos, porque a todos nos afecta,  de 

una u otra forma, más que nada como te digo la cuestión de mortandad aquí ha sido lo que ha 

pegado más fuerte, y  claro en adultos mayores ha sido mayor, pero también ha habido de todo, 

jóvenes, se ha producido mucho, también un tiempo se escuchó de que moría mucha gente de 

aneurisma, y lo atribuían justamente a la contaminación, yo no sé si será tan así pero un médico 

lo dijo,  no sé si fue que tenía  razón o lo tiró al boleo así no más, pero siempre se escuhcan 

cosas relacionado a lo mismo. Si como te digo a mortandad ha sido la mayor consecuencia. 

  

E:  Conoce alguna normativa o alguna ley que regule el tema de la contaminación 

  

M: Aparte de como hacen en Santiago, los días esos cómo se llaman? 

  

E:  las pre-emergencias? 

  

M: las preemergencias, tal día no salen los autos con tantos n¼meros, pero nada m§s pohô, pero 

acá eso no corre 

  

E:  y usted personalmente ha asistido a alguna institución pública o privada por este 

problema 

M: No, la verdad que no, no tengo tiempo (se ríe), no tengo tiempo de verdad que no, me 

informo por la prensa, por la televisión, por la radio 

  

E:  qué rol siente o piensa que han tenido las empresas en la contaminación en Coronel? 



 

 

 

  

M: Han sido responsables no más porque dicen que hay formas de eliminar los gases, estas 

cosas que producen y no lo han hecho porque, eso me acuerdod haber escuchado años atrás 

pataleó harto porque no estaban funcionando como correspondían. Lo otro es que se pusieron 

al lado de las poblaciones, la que está allá Colbún, te queda a un par de cuadras de lo que es el 

Hospital de Coronel, a un par de cuadras, eso es irresponsabilidad también habiendo tanto 

terreno acá si hay cerros para allá. La otra que está acá, bueno esa existe como te digo, la de, 

chiquitita sí, la Endesa de, yo me acuerdo de los años 68-69 más o menos que nosotros como 

estudiantes, yo estudiaba en el liceo, y la fuimos a visitar cuando estaba en construcción, nos 

llevaroné como estudiantes 

  

E:  y qu® le dec²an por ejemplo que iba a ser unaé 

  

M: Claro, de energía que iba pucha la ciudad poco menos iba a ser día y noche (se ríe). 

  

E:  Las termoel®ctricas igual funcionan de noche pohô o no? 

  

  

M: Toda la noche 

  

E:  Usted siente el ruido en el trabajo? 

  

M: deberíamos sentirlo pero no se siente porque el ruido del trabajo es intenso, las máquinas, 

las correderas de los tarros, todo es ruido ahí, todo es ruido, hay una contaminación acústica 

increíble, increíble, tú con los protectores auditivos sientes igual el ruido, claro menor, pero lo 

sientes,  te los sacas y pum parece que la cabeza te va a explotar, así que no se alcanza a sentir 

lo de afuera, pero al salir sí, uno termina su jornada y cuando sale ya empieza, de repente no 

siempre, no siempre, no sé cuál es la razón por la que no siempre hay ruido en la termoeléctrica, 

tiene que haber una razón, pero eso del humo éeso es constante, d²a y noche, d²a y noche, en 

el día como que no se percibe mucho pero en la noche sí, se percibe más. Y lo otro que se en 

una ocasión me acuerdo que aquí, no sé si se especuló o era tan efectivo que esos residuos iban 

a dar al mar y hubo contaminaci·n de especiesé tiene que haber sido porque son aguas 

calientes. Le echaban la culpa pero los encargados decían que no, que no era eso, que eran otras 

las consecuencias, nunca atribuyeron a que efectivamente era el descargo de aguas calientes 

queé o a lo mejor no ser²a tanto porque eso no descargaban tan adentro, las especies se 

suponen que están un poco más  lejos de la costa y estos descargan en la costa misma. 

  

E:  la última pregunta, qué significa para usted Coronel? 

  

M: Coronel. Nunca me ha gustado Coronel, aquí me ha tenido acá nada más que, primero la 

familia, ya fallecieron mis papás, el año pasado falleció mi mamá, cuatro años atrás mi papá, y 

eso era pohô, la familia, las ra²ces de uno nada m§s pero no, como pueblo como ciudad, ha 

evolucionado harto últimamente sobre todo cuatro cinco años atrás con esto de los centros 

comerciales, esto aquí era un pueblo muerto un pueblo feo, una cosa sin calles pavimentadas, 

sin corredor, tenía una calle con doble vía era todo de aquí a concepción tú te ibas por una calle 

con doble vía, nada más esa era la carretera que teníamos y ahora existe el bypass y todo eso 

pero eso fue consecuencia de un alcalde que llegó a Coronel que hizo muchas cosas y ahí quedó 

ahora. Y la ciudad cambió, cambió la estética le digo yo porque con las calles con todos los 

adelantos que llegaron, pero se produjo en un corto periodo. El centro de Coronel murió, antes 



 

 

 

el centro era el centro, era lo mejor que había y ahora está en ruinas prácticamente después del 

terremoto. 

  

E:  ya pue, terminamos 

  

M: Eso sería? 

  

E:  Si pohô, eso era todo, muchas gracias 

  

  

Entrevista 3 

E: Ya lo primero es su presentación así como hace cuanto vive en la ciudad de Coronel   

  

A: 30 a¶os, yo me llamo ñAò (dice su nombre completo), y vivo hace 30 a¶os en la ciudad de 

Coronel y esto de la contaminación y la termoeléctrica nos tiene muy afectados en cuanto a las 

personas adultas, los niños ehh se nota yo tengo una nietesita 2 años y medio  y mis hijos ya 

me dijeron que tenían que rápidamente verle un bronco pulmonar porque ya está muy mal y no 

es posible tratarla con los inhaladores entonces va recurrir a un broncopulmonar. 

 

E:     Esta es ¿cómo la forma que influyo la llegada de esta industria? 

 

A:si la forma en como llego la industria y la autoridades no hacen nada .. por esto 

 

E:     pero ¿de qué forma usted ha convivido con esta actividad industrial durante el 

tiempo queé como ha sido vivir cerca de eso? 

 

A:ehhh fome por los olores ehh nose que más colocarle 

 

E: así como por la termoeléctrica alguna otra molestia quizás 

 

A:como referente a que 

 

E: ¿cómo le afecta la termoeléctrica a usted? Como directamente puede ser, lo que me 

nombraba antes lo de las muertes por ejemplo. 

 

A:é.claro porque ha fallecido mucha gente por lo mismo aparte de que ya hab²a personas que 

estaban enfermas llego la termoeléctrica ehh y se agudizo más el problema 

 

E: ehh de alguna forma con la llegada de la termoeléctrica aumento quizás 

 

A: aumentó sii aumento la crisis de muchas enfermedades 

 

E: o sea ¿esta una forma de percibir la contaminación seria como por el tema de las 

enfermedades? 

 

A:si mucha gente enferma con las termoeléctricas 

 

E: y eso por ejemplo donde lo ve? 


































































